UMOWA Nr WZP.272.6.7.2019

Zawarta w dniu ............ 2019 r. w Zaganiu pomiedzy:

GMINA ZAGAN 0 STATUSIE MIEJSKIM - URZAD MIASTA ZAGAN
reprezentowang przez:
Andrzeja Katarzynca - Burmistrza Miasta Zagan
przy kontrasygnacie
Teresy Lapczynskiej - Skarbnika Miasta Zagan,
zwang w dalszej treSci umowy ,Zamawiajgcym”
NIP 924-10-00-673, REGON 0970770824
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[EPTEZENTOWANG PIZEZ +euveruereereereeresrensessesseesneaseesssssesssassessesssessesneessesseensesnes
zwana w dalszej treSci umowy ,Wykonawcg” o tresci nastepujacej:

§1

Przedmiot umowy

Zatacznik nr 2 Projekt umowy

1. Na podstawie art. 4 pkt. 8 ustawy Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U.z 2018 r.
poz. 1986 z pézn. zm.) Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zamdwienie

publiczne pn. ,Ustuga SMS dla mieszkancow”.

2. Przedmiotem umowy jest zakup ustugi przesytania krétkich komunikatéw tekstowych SMS full
(z alfanumeryczng nazwg nadawcy SMS) dla mieszkancéw na dowolne numery komérkowe
wszystkich polskich operatoréw sieci komdrkowych oraz zapewnienie raportéw zwrotnych,

przy spelnieniu wszystkich ponizszych wymagan:

1) Objetos¢ jednego SMS wynosi co najmniej 160 znakéw (bez polskich znakdéw).
2) Mozliwos¢ taczenia SMS w przypadku przekroczenia 160 znakéw w jedng WIADOMOSC:

a. 161-306 znakéw - 2 SMS,
b. 307-459 znakéw - 3 SMS.

3) Opatrzenie kazdej wysytanej WIADOMOSCI podpisem nadawcy (pole ,,0d”) o dlugosci
maksymalnie do 11 znakéw bez polskich liter, ktére moze by¢ zmieniane przez

uzytkownika bez ponoszenia dodatkowych kosztow;

4) Wymagana skuteczno$¢ wystania wiadomosci - 100% dla wszystkich poprawnie
zdefiniowanych w bazie danych numeréw telefonéw (odpowiednia ilos¢ znakéw, wtasciwe

prefiksy).

5) Masowa wysytka SMS-6w - masowa wysytka SMS oparta o bezposrednie potaczenia do

operatordw infrastrukturalnych.

6) Masowe wysytanie SMS-6w natychmiast lub w zaplanowanym czasie.
7) Kontakty - budowanie wtasnej bazy nadawcow z mozliwo$cia podziatu na grupy.

8) Import kontaktéw z pliku CSV, TXT, XLS.
9) Eksport danych do pliku CSV.

10) Panel Klienta przez www i aplikacje na smartfona z obstuga systemu Android, iOS,

Windows Phone.
11) Masowa wysytka wiadomosci SMS, MMS, VMS.
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12) Czarna lista - blokowanie wysytki do wybranych nadawcéow.

13) Lista faktur i ptatnosci.

14) Uzytkownicy subkonta - mozna tworzy¢ dodatkowych uzytkownikow, ktorzy beda mieli
dostep do platformy w oparciu o jedng umowe. Kazdy uzytkownik moze mie¢ inne prawa
i ograniczenia.

15) Raporty doreczonych i niedoreczonych wiadomosci sms z dowolnie zadanego czasu.

16) Statystyki wystanych wiadomos$ci SMS z podziatem na: doreczone, oczekujace,
niedoreczone, niewystane.

17) Odbieranie wiadomosci.

18) Odbiorcy sms-6w moga zapisywac sie do listy poprzez formularz SMS lub poprzez specjalne
kody aktywacyjne.

19) Numer Dostepowy Indywidualny (NDI).

§2
Termin realizacji umowy
. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji umowy w terminie od dnia 01.05.2019 r. do dnia
30.04.2020 r.

§3
Wartos¢ umowy i warunki ptatnosci
. Okresem rozliczeniowym przyjetym na potrzeby niniejszej umowy jest miesigc kalendarzowy.
. Z tytulu wykonania przedmiotu umowy okreSlonego w § 1 Wykonawcy przystuguje
wynagrodzenie w wysokosci rownej iloczynowi poprawnie wystanych wiadomosci SMS-6w
w danym miesigcu i cenie jednostkowej wiadomosci SMS.
. Cena jednostkowa zaoferowana przez Wykonawce w formularzu oferty wynosi:

.................................. zt brutto (stownie:.......c...ccvverircnnennennen). Cena brutto zawiera .o %
podatek VAT w KWOCIE...vereeereerreenrecenens zt oraz cene netto w kwocie: .......ccocoeeviieenne zt (stownie:
....................................... zt netto).

. Cena jednostkowa jest ceng ryczattowa i nie podlega zmianie w czasie trwania umowy,
uwzglednia wszystkie koszty niezbedne do wiasciwego wykonania przedmiotu umowy.
. Lacznie wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy nie moze przekroczy¢ kwoty Srodkow
zabezpieczonych w budzecie na przedmiot zamowienia.
. Do kazdej comiesiecznej wystawionej faktury VAT, Wykonawca zobowigzany jest dotaczy¢
szczegOtowy raport dotyczacy wystanych w okresie rozliczeniowym SMS-6w.
. Dla wiadomo$ci przekraczajacej 160 znakéw SMS sumujg sie zgodnie z § 1 ust. 2 pkt. 2).
. Faktury za wykonanie ustugi beda wystawiane w nastepujacy sposob:
NABYWCA: Gmina Zagan o statusie miejskim
68-100 Zagan, Plac Stowianski 17
NIP: 924-10-00-673
ODBIORCA: Urzad Miasta Zagan

68-100 Zagan, Plac Stowianski 17
W przypadku braku mozliwosci rozdzielenia Nabywcy i Odbiorcy faktury dopuszcza sie
wskazanie:
NABYWCA: Gmina Zagan o statusie miejskim - Urzad Miasta Zagan

68-100 Zagan, Plac Stowianski 17

NIP: 924-10-00-673
. Wykonawca wystawi fakture wraz ze specyfikacja wykonanych ustug w terminie do 7-go dnia
nastepujgcego po miesigcu rozliczeniowym.
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10. Zaptata naleznosci z tytulu wystawionych faktur dokonywana bedzie przez zamawiajacego
przelewem na Konto WyKONawWCy 0 NUIMETIZE ....ccccoveereeeiieerieeriiesseeeeeesiessreasssenessee e seseeene w terminie
14 dni liczac od daty doreczenia faktury do siedziby zamawiajgcego. Za dzien spelnienia
$Swiadczenia pienieznego uznaje sie date obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

11. W razie zwloki w zaptacie swoich naleznosci strony zobowiazuja sie do zaptaty ustawowych
odsetek za op6Znienie, od niezaptaconej kwoty.

§4
Przedstawiciele stron
1. Osobg wyznaczong do kontaktu ze strony Zamawiajacego jest:
............................................................ - telefon .o
Osoba odpowiedzialng za realizacje umowy ze strony Wykonawcy jest:
............................................................ - telefon .o

§5
Kary umowne, odstapienie od umowy

1. Wykonawca ponosi peilng odpowiedzialno$¢ za wiasciwe wykonanie przedmiotu umowy
w okresie jej trwania oraz pelng odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg za szkody powstate na
skutek niewykonania przedmiotu umowy.

2. Wykonawcy wystepujacy wspélnie o realizacje przedmiotu zamoéwienia /konsorcjum/, ponoszg
solidarng odpowiedzialno$¢ za wykonanie umowy.

3. Obowiazujaca forma odszkodowania uzgodniong miedzy stronami bedg kary umowne.

4. Strony zobowigzuja sie do zaptaty kar umownych w nastepujacych przypadkach:

a) W razie odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, zamawiajagcy moze zada¢ zaptaty przez wykonawce kary umownej
w wysokosci 2.000,00 zt brutto.

b) W razie odstapienia od umowy przez Wykonawce z przyczyn lezgcych po stronie
Zamawiajacego, wykonawca moze zada¢ zaptaty przez zamawiajacego kary umownej
w wysokosci 2.000,00 zt brutto.

c) Z tytulu opdznienia w wykonaniu przez Wykonawce przedmiotu umowy, Wykonawca
zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w wysokosci 100,00 zt brutto, za kazdy dzien
nie wykonania ustugi zleconej przez Zamawiajacego.

5. Odstapienie lub wypowiedzenie umowy moze nastapi¢ tylko i wylgcznie w formie pisemnej
z podaniem uzasadnienia poprzez pisemne o$wiadczenie.

6. Strony zastrzegaja sobie prawo do odszkodowania uzupelniajacego, przewyzszajacego
wysoko$¢ zastrzezonych kar umownych, do wysokoSci rzeczywiScie poniesionej szkody,
na zasadach ogd6lnych.

7. Zamawiajacy ma prawo odstgpi¢ od umowy w przypadku, gdy Wykonawca:

a) nie rozpoczat wykonywania obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy lub przerwat
ich wykonywanie z przyczyn zaleznych od wykonawcy na okres dtuzszy niz 5 dni,

b) wykonuje swe obowigzki w sposéb niezgodny z niniejszg umowa, pomimo wezwania
go na piSmie do zaprzestania naruszen.

8. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach. W takiej sytuacji Wykonawca moze zZada¢ wytacznie wynagrodzenia naleznego
z tytutu wykonania czesci umowy.
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§6

Zmiana umowy
Zakazuje sie zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie
ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, chyba Ze konieczno$¢ wprowadzenia takich zmian
wynika z okolicznosci, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub
zmiany te sg korzystne dla Zamawiajacego.
Wszelkie zmiany lub uzupetnienie tresci umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci i zostang dokonane w formie aneksu.
Strona wystepujagca o zmiane postanowienn zawartej umowy zobowigzana jest
do udokumentowania zaistnienia powyzszych okolicznosci.
Whniosek o zmiane postanowien zawartej umowy musi by¢ wyrazony na pismie.
Zmiana postanowien zawartej umowy moze nastgpi¢ wylacznie, za zgoda obu stron wyrazong
na pi$mie, pod rygorem niewaznosci.

§7
Postanowienia koncowe
Wykonawca o$wiadcza, ze wykona zaméwienie samodzielnie / powierzy wykonanie

Podwykonawcy.

2.1. W przypadku powierzenia czesSci zamodwienia Podwykonawcy, Wykonawca jest
zobowigzany uzyskac¢ zgode Zamawiajgcego na zawarcie umowy z Podwykonawca.

2.2. Wykonawca zobowiazany jest przedstawi¢ Zamawiajacemu wtlasng fakture i fakture
wystawiong przez Podwykonawce wraz z dowodem zaptaty nalezno$ci wynikajgcej z tej
faktury dla Podwykonawcy.

2.3. W przypadku niezaptacenia naleznosci dla Podwykonawcy - Wykonawca wyraza zgode na
zaplacenie tej faktury przez Zamawiajgcego. W takim przypadku Zamawiajacy zaptaci
wynagrodzenie Wykonawcy wynikajgce z jego faktury w wysokosci pomniejszonej o te
cze$¢ wynagrodzenia, ktéra zostata zaptacona Podwykonawcy.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy
ustawy Kodeks cywilny.

W przypadku wystapienia podczas realizacji zamdwienia potrzeby rozstrzygniecia spraw lub
problemdéw Strony bedg je podejmowac i rozstrzyga¢ bez zbednej zwtoki.

Jakiekolwiek spory majace zwiazek z wykonywaniem umowy beda rozstrzygane przez sad
powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

Umowe sporzadzono w 4 jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym jeden egzemplarz dla
Wykonawcy, a trzy egzemplarze dla Zamawiajacego.

Zalgcznikami stanowigcymi integralng czes¢ umowy jest zlozona oferta oraz umowa
powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Zamawiajgcy Wykonawca

Nie wnosze zastrzezen
pod wzgledem formalno-prawnym

Opracowata: U. Romejko - Inspektor Wydziatu Zaméwien Publicznych, tel. 68 477 10 08



