UCHWALA NR Lj5/2018
RADY MIASTA ZAGAN

z dnia 26 stycznia 2018 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na postgpowanie Dyrektora Zakladu Gospodarki Mieszkaniowej w Zaganiu.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (tj. Dz. U. z 2017 r,
poz. 1875 ze zm.) oraz wzwigzku z art. 239 pkt 3 ustawy zdnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postgpowania
administracyjnego (tj. Dz. U. z 2017 r., poz. 1257) uchwala sie, co nastgpuje:

§ 1. 1. Uznaje si¢ za bezzasadng skarge Pana W. C. na postgpowanie Dyrektora Zaktadu Gospodarki
Mieszkaniowej w Zaganiu.

2. Uzasadnienie uchwaty, stanowigce opini¢ Komisji Rewizyjnej w sprawie rozpatrywanej skargi zawiera
zalgeznik do niniejszej uchwaty, bedacy jej integralng czesceis.

§ 2. 1. Wykonanie uchwaty powierza sie Przewodniczgcej Rady Miasta Zagaf.

2. Zobowiazuje si¢ Przewodniczaca Rady Miasta Zagan do zawiadomienia skarzacego o sposobie zatatwienia
skargi.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodni 2402 -ady Miasta
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Zatacznik Nr 1 do uchwaty Nr L/5/2018
Rady Miasta Zagan
z dnia 26 stycznia 2018 .

W celu zbadania skargi Pana W. C. na postepowanie Dyrektora Zaktadu Gospodarki Mieszkaniowej
w Zaganiu w sprawie zaniedbania i nienalezytego wykonania kontroli oraz weryfikacji danych z dokumentacji
Zrodlowej w zakresie ustalenia stanu rzeczywistego, potwierdzajacego date wykupienia miejsca pochéwku
zmarlego czlonka rodziny skarzacego, Komisja Rewizyjna odbyla posiedzenie w dniu 08.01.2018 r., w trakcie
ktérego zbadala dokumenty w przedmiotowej sprawie oraz zapoznata si¢ z wyjasnieniami Dyrektora Zakladu
Gospodarki Mieszkaniowej w Zaganiu.

W trakcie prowadzonego postgpowania wyjasniajacego Komisja Rewizyjna ustalita, co nastepuje:
W dniu 12.12.2017r. do Urzedu Miasta Zagan wplyneta skarga Pana W. C. zdnia 11.12.2017r. na
poste;powanle Dyrektora Zakladu Gospodarki Mieszkaniowej w Zaganiu o nastepujgcej tresci i zarzutach:

"zaniedbanie inienalezyte wykonanie wnioskowanej przez skarzgcego kontroli oraz weryfikacji danych
z dokumentacji Zrédlowe]j w zakresie ustalenia stanu rzeczywistego, potwierdzajacego date wykupienia miejsca
pochéwku zmartego - cztonka mojej Rodziny". Sprawa dotyczy optaty prolongacyjnej przedtuzajacej wazno$é
grobu brata skarzgcego, pochowanego na cmentarzu komunalnym w Zaganiu w roku 1997. Zgodnie z danymi
zawartymi w dokumentacji cmentarnej miejsce pochdéwku brata skarzacego wykupione zostato wraz z dwoma
sgsiednimi miejscami w roku 1991, w momencie pochéwku ojca skarzgcego. Oplata ta jako optata 20-letnia
wygasta z koficem roku 2011. Majac powyzsze na uwadze oplate prolongacyjng naliczono na okres 20 lat
poczawszy od roku 2012 do korica roku 2031, wystawiajac skarzgcemu w jego obecnosci stosowng fakture,
ktéra to skarzacy przyjat i potwierdzit na kopii podpisem. Pismem nr 4345/DN/2017 z dnia 10.11.2017r.
wyjasniono skarzacemu podstawy przyjecia wykazanego w fakturze okresu przediuzenia waznosci grobu.
W dniu 13.10.2017 r. skarzagcy ztozyt wsiedzibie Zaktadu Gospodarki Mieszkaniowej wniosek w sprawie
weryfikacji podstaw do wyliczenia okresu dla oplaty za nienaruszalno$é grobu, Zzadajac wydania mu kopii
dokumentéw zrédtowych, na podstawie ktérych dokonano naliczenia oplat za miejsce pochéwku jego brata.
Zdaniem skarzacego miejsce pochowku zostalo wykupione w momencie pochéwku jego brata tj. wroku
1997 i oplata prolongacyjna powinna zosta¢ naliczona do roku 2037. Skarzacy nie przedstawit jednak zadnych
dokumentéw na potwierdzenie tego faktu. Pomimo, iz zgodnie zart. 6 ustawy zdnia 23 kwietnia 1964 r.
Kodeks cywilny (tj. Dz. U. 22017 r., poz. 459 ze zm.) to na skarzagcym spoczywa ciezar udowodnienia faktu,
z ktérego wywodzi on skutki prawne ito skarzacy powinien wykaza¢, ze oplaty za miejsce pochéwku brata
dokonal w 1997r.,, przedstawiajac na tg okolicznoé¢ stosowne dokumenty, wniosek skarzacego zostat
szczegolowo rozpatrzony. O wynikach przeprowadzonych czynnosci sprawdzajgcych oraz sposobie zatatwienia
whniosku skarzacy zostat poinformowany pismem nr 4345/DN/2017 z dnia 10.11.2017 r., przestanym do niego
za zwrotnym potwierdzeniem odbioru. Wraz z pismem jw. przestano skarzacemu not¢ korygujacg nr 63/2017
z dnia 10.11.2017 r. zmieniajgcg widniejgce na fakturze zapisy dotyczace okresu waznosci opfaty, tj. z roku
2031 na rok 2037. W dniu 13.11.2017 r. skarzacy osobiscie z siedzibie Zaktadu Gospodarki Mieszkaniowej
zlozyt zapytanie w tej samej sprawie informujac jednoczesnie, iz nie otrzymat odpowiedzi na swéj wezesniejszy
wniosek. Majac na uwadze fakt skierowania przez Zakiad Gospodarki Mieszkaniowej odpowiedzi do
skarzacego za zwrotnym potwierdzeniem odbioru, z odpowiedzig na jego ponowne zapytanie wstrzymano sig
do otrzymania z Poczty Polskiej potwierdzenia odbioru przesytki. W dniu 30.11.2017 r. Poczta Polska zwrdcila
do Zakladu Gospodarki Mieszkaniowej niepodjete przez skarzacego, pomimo dwukrotnego awizowania,
skierowane do niego pismo z dnia 10.11.2017 r. Podjgto proby kontaktu ze skarzgcym w formie telefonicznej,
ktére okazaly si¢ réwniez nieskuteczne. Majagc powyzsze na uwadze pismem nr 5287/DN/2017 z dnia
01.12.2017 r. poinformowano skarzacego, w nawigzaniu do jego zapytania z dnia 13.11.2017 r., iz nieodebrana
przez niego przesytka zawierajaca odpowiedZ na jego wniosek zdnia 13.10.2017 r. oczekuje na niego
w sekretariacie Zaktadu Gospodarki Mieszkaniowej w Zaganiu. Skarzacy odebrat z kolei skierowane do niego
w dniu 22.11.2017 r. upomnienie wzywajace go do uregulowania wynikajacej z faktury wystawionej w dniu
01.10.2017 r. oplaty w wysokosci 378,00 zt. Upomnienie to z racji uptywu terminu zaptaty wyznaczonego na
dzien 16.10.2017r. byto w pelni uzasadnione, gdyz fakt wniesienia przez skarzgcego wniosku bedacego
przedmiotem skargi nie zwalnia go z obowigzku zaplaty kwoty wynikajacej z faktury. Kwota ta jest bezspornie
nalezna, a wniesione przez skarzacego zastrzezenia dotyczyly jedynie okresu za jaki zostala ona naliczona,
Kwoty tej do dnia dzisiejszego skarzgcy nie uregulowat.
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Biorgc pod uwage ww. okolicznogci, zebrane dokumenty w przedmiotowej sprawie oraz wyjasnienia
Dyrektora Zaktadu Gospodarki Mieszkaniowej w Zaganiu Komisja Rewizyjna stwierdza, iz postepowanie byto
prowadzone w oparciu o obowigzujace przepisy prawa z nalezyty starannoscig i skrupulatnoscia, bezstronnie
z poszanowaniem praw iobowigzkéw stron postepowania. Pomimo braku obowiazku przeprowadzenia
wnioskowanych przez skarzgcego czynnosci sprawdzajacych, czynnosci te podjgto ito w odniesieniu do
dokumentéw sprzed prawie 30 lat. Wszelkie watpliwosci w trakcie rozpatrywania wniosku skarzgcego
rozstrzygnigto na jego korzysé, wefekcie czego wniosek zostal rozpatrzony zgodnie z oczekiwaniami
skarzgcego. O sposobie zalatwienia wniosku poinformowano zainteresowanego w formie pisemnej
gwarantujgcej skuteczne dostarczenie korespondencji (korespondencja za zwrotnym potwierdzeniem odbioru).
Niezwlocznie poinformowano skarzacego, po zwrocie niepodjetej przez niego korespondencji, o mozliwosci jej
odbioru w siedzibie Zaktadu Gospodarki Mieszkaniowej w Zaganiu.

Reasumujac Komisja Rewizyjna uznala skarge za bezzasadna.

Pouczenie z art. 239 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postgpowania administracyjnego (tj. Dz. U.
z2017 r., poz. 1257):
W przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata-uznana za bezzasadng i jej bezzasadnos¢ wykazano
w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge bez wskazania nowych okolicznosci - organ wiasciwy do
jej rozpatrzenia moze podtrzymac swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy - bez
zawiadamiania skarzacego.
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