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WSTEP

W warunkach gospodarki rynkowej istotna rola w tworzeniu i rozwoju przedsigbiorczosci
przypisana zostala samorzadowi terytorialnemu. Najwazniejszymi aktami prawnymi rangi
ustawowej, ktorych przepisy odnoszg si¢ — bezposrednio lub posrednio — do wspierania
przedsigbiorczosci i dzialan na rzecz rozwoju aktywnos$ci gospodarczej s3 m.in.:

» ustawy okreslajace ustrdj i zadania jednostek samorzadu terytorialnego, m.in. Ustawa z
dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (Dz.U. z 2016 r., poz. 446),

» ustawy okre$lajace dochody jednostek samorzadu terytorialnego oraz zasady prowadzenia
przez nie gospodarki $rodkami publicznymi, m.in. Ustawa z dnia 13 listopada 2003 r. o
dochodach jednostek samorzqdu terytorialnego (t.J. Dz.U. z 2015 r., poz. 513 z pdzn. zm.),
Ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (t.j. Dz.U. z 2013 r., poz. 885 z
pozn. zm.),

*  Ustawa z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej (t.j. Dz.U. z 2015,
poz. 584 z p6zn. zm.),

» ustawa regulujgca materi¢ tworzenia przez gminy spotek, tj. Ustawa z dnia 20 grudnia
1996 r. o gospodarce komunalnej (t.j.: Dz.U. z 2016 r. poz. 573),

» ustawy regulujace kwestie dotyczace zasad 1 form udzielania pomocy publicznej
przedsiebiorcom, m.in. Ustawa z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu w sprawach
dotyczgcych pomocy publicznej (Dz.U. z 2007 r. Nr 59, poz. 404 z p6zn. zm.).

Zarzadzanie rozwojem przedsigbiorczosci lokalnej nie jest zadaniem wlasnym samorzadu
terytorialnego wynikajacym ,.explicite” z obowigzujacego prawa. Niemniej wiadze lokalne
moga, poprzez wielokierunkowe —dzialania, stworzy¢ warunki do ujawnienia
przedsigbiorczych inicjatyw mieszkancow, stymulowaé rozwoj sektora mikro, matych i
Srednich przedsigbiorstw oraz pozyskiwaé inwestorow.

Procesowi rozwoju przedsigbiorczosci lokalnej towarzyszy szereg uwarunkowan.
Mozliwosci oddzialywania samorzadu terytorialnego na rozwdj przedsiebiorczosci sa
uzaleznione m.in. od budzetu jednostki terytorialnej, strategii rozwoju lokalnego, planow
zagospodarowania przestrzennego, regulacji w sferze prawa podatkowego, decyzji
administracyjnych oraz §rodkoéw zewnetrznych krajowych 1 unijnych.

Rozwdj przedsigbiorczosci lokalnej ma znaczacy wplyw na poprawe jakosci Zycia
mieszkancoOw, zmniejszenie bezrobocia, zwigkszenie oferty produktowo-ustugowej oraz

integrowanie si¢ lokalnego biznesu.



Samorzady terytorialne, pomimo wielu wspolnych cech, zadeklarowanych przepisami
prawa, istotnie ro6znig si¢ pomigdzy sobg. Dlatego kazda jednostka samorzadowa powinna
wykorzysta¢ swoje indywidualne predyspozycje do wspierania przedsigbiorczos$ci lokalne;.

Miasto Zagan dostrzega konieczno$¢ transformacji dotychczasowych form wspierania
lokalnej przedsigbiorczosci. W ,,Strategii Rozwoju Miasta Zagan na lata 2015-2020” za
glowny cel wspierania rozwoju gospodarczego Miasta uznano ,Rozwdj lokalnej
przedsiebiorczosci 1 tworzenie klimatu dla wzrostu gospodarczego™. Dla osiggnigcia tego celu
wyznaczono trzy cele operacyjne:

1. Tworzenie warunkow technicznych dla rozwoju gospodarczego.
2. Wzmocnienie i promocji przedsigbiorczosci wérdd mieszkancow.
3. Opracowanie procedur organizacyjno-prawnych warunkujacych rozwdj przedsigbiorczosci.

Pochodng przyjetych celow sa kierunki dziatan okreslone w niniejszym Programie.
Podstawowym ich zatozeniem jest usprawnienie zarzadzania zmiang gospodarczg oraz
odnowa idei wspolpracy lokalnych przedsigbiorcéw. Wizje Programu okreslono jako ,,Zagan
— Miastem przyjaznym lokalnym przedsigbiorcom oraz dobrym miejscem do inwestowania”.
Program ukierunkowany jest przede wszystkim na lokalnych przedsigbiorcéw i1 na osoby,
ktore w przysztosci zamierzaja rozpocza¢ dziatalno$¢ gospodarcza na terenie Miasta Zagan.

Dokument ten zawiera dozwolone prawem instrumenty oddziatywania samorzadu Miasta
Zagan na wzrost aktywnosci gospodarczej Miasta. Przewiduje wdrozenie zaréwno
instrumentdw oddzialywania o charakterze dochodowym — wplywajacych na ksztattowanie
dochod6éw budzetowych Miasta, jak 1 instrumenty o charakterze wydatkowym dla budzetu
Miasta, w tym gltownie — tworzenie korzystnych warunkow podejmowania i rozszerzania
dziatalnos$ci gospodarczej. Poszczegodlne dziatania ujete w Programie uporzadkowano w
sposob pozwalajacy realizowaé ustawowe zadania Miasta, jednoczesnie odnoszac si¢ do
celow polityki regionalnej zapisanych w ,,Strategii Zrownowazonego Rozwoju Powiatu
Zaganskiego na lata 2015-2023” oraz ,,Strategii Rozwoju Wojewddztwa Lubuskiego 2020 .
Program jest dokumentem koordynujacym, spajajacym 1 porzadkujacym dzialania o
charakterze obligatoryjnym i nieobligatoryjnym.

W ramach badan przeprowadzonych na potrzeby opracowania niniejszego Programu
podjeto probe oceny rozwoju przedsigbiorczoéci w Miescie Zagan. Podstawowym celem
badan byta analiza klimatu dla rozwoju przedsigbiorczosci. Badanie zostato przeprowadzone

metodg ilo§ciowa, za pomocg kwestionariusza ankiety.



Wyniki badan wykazaty, ze duze znaczenie dla przedsigbiorstw majg takie instrumenty
jak ulgi i zwolnienia podatkowe w podatkach od nieruchomosci i od $rodkéw transportowych
oraz inwestycje infrastrukturalne (np. zwickszenie powierzchni przemystowych i
magazynowych, utworzenie inkubatora przedsiebiorczosci). Wyniki te potwierdzaja, ze
szczegblng wage dla przedsigbiorcow stanowig instrumenty, ktére wptywaja na ich wynik
finansowy.

Wsréd  instrumentéw  niefinansowych wymieni¢ nalezy otwarto$¢ wzajemnych
kontaktow, promocje¢ Miasta, mozliwo$¢ udziatu lokalnych przedsi¢biorcow w wyznaczaniu
kierunkéw rozwoju oraz stworzenie szybkich $ciezek dla projektow inwestycyjnych.

Badanie wylonito takze grupe instrumentéw szczegélnie skutecznych w procesie
budowania przewagi konkurencyjnej Miasta, ktore sg jednocze$nie tatwe w implementacji.
Nalezy zwr6ci¢ szczegdlng uwage na instrumenty o charakterze organizacyjnym, m.in.
spotkania informacyjne z inwestorami, opracowanie baz danych dotyczacych posiadanych
przez Miasto nieruchomosci, ktore moga zosta¢ wykorzystane przez przedsigbiorcow (np.
baza danych miejskich nieruchomos$ci wystawionych na sprzedaz lub do wydzierzawienia,
wykaz miejskich nieruchomos$ci przeznaczonych do rozdysponowania) oraz cykliczne
spotkania z przedsigbiorcami w celu biezacej analizy strategii rozwoju. Atrakcyjno$¢ dziatan
dla Miasta Zagan wynika nie tylko z faktu, ze sa one skuteczne, ale rowniez moga by¢é
zastosowane bez zaangazowania znacznych $rodkoéw finansowych.

Wyniki badan ujawnity, ze Miasto powinno réwnolegle stosowa¢ szereg instrumentow
wspierania przedsigbiorczo$ci. Bez tych dziatafh, mozliwo$ci rozwoju gospodarczego Miasta
Zagan moga by¢ ograniczone. Wazne jest stworzenie klimatu sprzyjajacego inwestycjom,
szczegblnie poprzez stosowanie réznych utatwien administracyjnych. Istotne jest takze
aktywne, sprawne i kompetentne dzialanie samorzadu Miasta Zagan, ktére pozwoli
integrowa¢ roznego rodzaju instrumenty wspierania przedsigbiorczo$ci. Miasto dysponuje
ograniczonymi $§rodkami finansowymi i1 mozliwo$ciami organizacyjnymi, dlatego dobor
odpowiednich instrumentow ma kluczowe znaczenie dla sprawnego rozwoju. Skuteczne
oddziatywanie Miasta na rozwoj przedsigbiorczosci polega na zastosowaniu catego pakietu
instrumentow, ktére wspomagaja si¢ na zasadzie synergii.

Podstawowym argumentem przemawiajagcym za opracowaniem niniejszego Programu
(mimo, ze ustawodawca nie wprowadzit takiego obowigzku) jest mozliwos¢ planowanego
realizowania dziatan skierowanych na tworzenie sprzyjajacych warunkow rozwijania

przedsigbiorstw oraz osiagania korzysci spolecznych i gospodarczych. Dzigki wdrozeniu



Programu nastgpi koordynacja wszystkich instrumentow wspierania przedsi¢biorczosci,
dostepnych na poziomie lokalnym, przez co mozliwe stanie si¢ zwigkszenie efektywnos$ci
zadan realizowanych przez samorzad Miasta Zagan.

Program stworzy w Mies$cie transparentny system wyboru najlepszych projektow i stanie
si¢ ,,drogowskazem” dla wtadz Miasta zarzadzajgcych rozwojem spoleczno-gospodarczym.
Ponadto przyjecie Programu podniesie atrakcyjno$¢ Miasta jako miejsca prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej. Jednocze$nie wdrozenie Programu pozwoli ustabilizowa¢ proces
wspierania przedsigbiorczo$ci. Dzigki temu mozliwa bedzie obiektywna ocena dzialan wtadz
Miasta Zagan w zakresie rozwoju gospodarczego.

Niniejszy Program jest dokumentem otwartym, pozwalajagcym na jego biezace
uzupehnianie oraz aktualizacj¢. Powodzenie realizacji Programu zalezy z jednej strony — od
stopnia zaangazowania wtadz samorzadowych oraz partneréw lokalnych, a z drugiej — od
mozliwosci pozyskiwania srodkow zewnetrznych niezbednych do realizacji wytyczonych

dziatan.



1. STAN PRZEDSIEBIORCZOSCI W MIESCIE ZAGAN
Wedhug danych pozyskanych z Banku Danych Lokalnych Gléwnego Urzgdu Statystycznego
w Zaganiu na koniec 2014 roku zarejestrowanych bylo 3105 podmiotéw gospodarczych, z
czego 91,62% stanowity podmioty sektora prywatnego. W stosunku do roku 2009 liczba
podmiotow wzrosta o 80. W wyniku zréznicowanego tempa wzrostu liczby firm, w
poszczeg6lnych sekcjach PKD, zmienila si¢ ich struktura dziatlowa. Na podstawie danych
GUS mozna stwierdzi¢, iz w strukturze przedsigbiorstw zlokalizowanych na terenie Miasta
Zagan dominujg przedsiebiorstwa handlowe (28%), transportowe (12%) oraz przetworstwa
przemystowego (7%). Mimo spadku udziatu sekcja handlowa zachowata dominujaca pozycje
w gospodarce Miasta.

W roku 2014 w miescie Zagan, warto$¢ wskaznika ,,podmioty wpisane do rejestru na
1000 ludnos$ci’” wzrosta w stosunku do roku 2009 o 27. Byl on rowniez wyzszy niz na terenie
wojewddztwa lubuskiego oraz powiatu zaganskiego. Jednak dynamika jego przyrostu w roku
2014 w stosunku do 2009 byta najnizsza i wynosita 2%, gdy dla wojewodztwa wynosita 7%,
a powiatu 5%. Wskaznik osoby fizyczne prowadzace dziatalnos$¢ gospodarczg na 1000
ludnosci dla Miasta Zagan jest do$¢ stabilny i wynosit 79, w tym samym okresie na terenie
wojewodztwa nastgpit wzrost tego wskaznika o 3%, a powiatu 2%. Nalezy takze podkreslic,
ze wszystkie omawiane wskazniki sa wyzsze w Zaganiu w stosunku do $redniej w powiecie
zaganskim 1 wojewodztwie lubuskim. Samozatrudnienie, czyli prowadzenie wlasnej

dziatalnosci gospodarczej $wiadczy o postawach przedsigbiorczych w  spoleczenstwie.
(Tabela 1.).

Tabela 1. Wskazniki opisujgce podmioty gospodarcze w 2009 i 2014 roku

podmioty wpisane do osqby fizyczne prowadzace Zi?;zlgizggfsg (r)(c)l‘;‘;ii?s:
Jednostka rejestru REGON. na 1000 | dziatalno$¢ gospoda.rczq na 100 0s6b w wicku
terytorialna ludnosci 1000 ludnosci produkcyjnym
2009 2014 2009 2014 2009 2014
Woj. lubuskie 1004 1079 | 107,5% 74 76 102,7% | 11,2 11,9 | 106,3%
Powiat Zaganski 867 909 |104,8% 62 63 101,6% 9,5 9,9 104,2%
Miasto Zagan 1148 1175 |102,4% 79 79 100,0% | 11,9 12,4 | 104,2%

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: http://www. stat.gov.pl [data dostepu 08.02.2016]

Niepokojacym jest, ze spada wskaznik nowo rejestrowanych podmiotow w REGON na
10000 ludnosci, w roku 2014 w Zaganiu zmalal on o 3,4%. Wskaznik ten w 2014 roku
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réowniez zmalal w stosunku do 2009 odpowiednio dla wojewddztwa wynosit o 11% , a
powiatu o 5%. Wyraznie spadl rowniez wskaznik jednostki wykreslone z rejestru REGON na
10 tys. ludnosci, co nalezy uzna¢ za sygnat pozytywny. Pozytywnym faktem jest réwniez to,
ze bilans jednostek nowo zarejestrowanych do wyrejestrowanych w Mieécie Zagan jest
dodatni. W porownaniu do powiatu zaganskiego oraz $redniej dla wojewodztwa wskaznik
,podmioty na 1000 mieszkancow w wieku produkcyjnym’ ksztattuje si¢ korzystniej w
Mieécie Zagan. Zjawisko to nalezy okreslié jako korzystne poniewaz wspétczynnik
obcigzenia demograficznego jest nizszy, a dzigki temu jest mniejsze zagrozenie dla sytuacji
Miasta w przysztosci. Na analizowanym terenie dynamika tego wskaznika w roku 2014 w
stosunku do 2009 wynosita 7% 1 byla analogiczna jak dla powiatu oraz o 4 punkty

procentowe nizsza niz dla wojewddztwa (Tabela 2.).

Tabela 2. Wskazniki opisujace podmioty gospodarcze w 2009 i 2014 roku

. Jednostki nowo jednostki wykreslone z podmioty na 1000
zarejestrowane w rejestrze 2 g oz .
Jednostka REGON na 10 tys. rejestru REGON na 10 tys. mleszkancow-w wieku
2009 2014 2009 2014 2009 2014
Woj. lubuskie 104 93 89,4% 108 89 82,4% | 1526 | 169,2 | 110,9%
Powiat Zaganski 78 74 94,9% 128 74 57,8% | 132,7 | 1422 | 107,2%
Miasto Zagan 88 85 96,6% 188 78 415% | 172,3 184,2 | 106,9%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie: http://www. stat.gov.pl [data dostepu 08.02.2016]

Na terenie Miasta Zagan odnotowano wysoki udziat nowo zarejestrowanych podmiotow
sektora kreatywnego oraz sektora przetwodrstwa rolno-spozywczego w ogolnej liczbie nowo

zarejestrowanych podmiotow ogotem, odpowiednio 7,14% oraz 1,34% (Tabela 3.).

Tabela 3. Wskazniki opisujace udzial nowo zarejestrowanych podmiotow sektora kreatywnego oraz rolno-
spozywczego w ogolnej licznie podmioty gospodarcze nowo zarejestrowanych w 2009 i 2014 roku

jednostki nowo

udzial nowo zarejestrowanych
podmiotow sektora

udziat nowo zarejestrowanych
podmiotow sektora
przetworstwa rolno-

Jerusta | o etz | (s i 10 | g i
g [0 podmiotow ogotem [%]
2009 2014 2009 2014 2009 2014
Woj. lubuskie 104 93 89,4% 4,61 4,36 0,69 0,33
Powiat Zaganski 78 74 94,9% 2,65 3,82 1,09 0,83




Zagaﬁ 88 85 96,6% 2,99 7,14 1,28 1,34

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: http://www. stat.gov.pl [data dostepu 08.02.2016]

Struktura przedsigbiorstw wedlug ich wielkos$ci, okreslana liczbg zatrudnianych
pracownikow zdominowana jest przez mikro i male przedsigbiorstwa. Prawie 96% calego
potencjatu przedsigbiorczosci stanowig przedsiebiorstwa zatrudniajace do 9 pracownikéw, dla
wojewoddztwa wskaznik ten wynosi 95%. W roku 2014 w stosunku do 2009 dynamika
wzrostu nowych podmiotéw wynosita w miescie Zagan 6% i dotyczyla ona przede wszystkim

przedsiebiorstw zatrudniajacych do 9 oséb.

Tabela 4. Podmioty wg klas wielko$ci w przeliczeniu na 10000 mieszkancoOw

. Jednostka terytorialna
Wyszczegodlnienie Lata - - ; ; 5
Polska Lubuskie Powiat zaganski Miasto Zagan
2009 1519,9 1525,9 1327,3 1723,1
Ogotem 2014 1700,2 1692,2 14221 1842,3
2014/2009 111,9% 110,9% 107,1% 106,9%
2009 1441,0 1446,4 1261,7 1641,0
0-9 2014 16255 16203 1366,8 1776.4
zatrudnionych
2014/2009 112,8% 112,0% 108,3% 108,3%
2009 64,9 65,5 54,9 64,9
10-49
. 2014 60,6 59,2 46,7 52,2
zatrudnionych
2014/2009 93,4% 90,4% 85,1% 80,4%
2009 12,1 12,3 9,6 15,4
50 -~ 249 2014 12,2 11,4 83 13,6
zatrudnionych
2014/2009 100,8% 92,7% 86,5% 88,3%
250 2009 2,0 1,7 11 1,7
zatrudnionych 2014 1,8 14 04 0,0
i wigee] 2014/2009 90,0% 82,4% 36,4% 0,0%

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: http://www. stat.gov.pl [data dostepu 08.02.2016]

Wsrdd najistotniejszych barier rozwoju firm znajdujg sie:

+ zbyt diugi czas trwania postgpowan przed sadami administracyjnymi i cywilnymi,

* zbyt czeste zmiany przepisOw w zakresie prawa pracy i ubezpieczen spotecznych,

* niejasne i niejednoznaczne interpretacje organéw podatkowych i ZUS,

» bardzo wysokie koszty prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, a w szczegdlnosci koszty
ubezpieczenia pracownikow,

+ trudnosci w dostepie do tanich kredytéw, gwarancji, porgczen,



natomiast na poziomie lokalnym:

niewystarczajace zaplecze kadrowe w Miescie, wynikajace z nieadekwatnosci kierunkow
ksztalcenia do potrzeb rynku pracy (taka opini¢ wyrazito 62% badanych),

niedobor dziatan wspierajacych rozwoj przedsigbiorczosci, w tym dziatan promocyjnych
(34% badanych),

niedobdr informacji gospodarczej np. na temat zewnetrznych zrodet finansowania
przedsigbiorstw (29% badanych),

niedostateczna infrastruktura techniczna (20% badanych),

ograniczony popyt lokalny.
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2. CELE ORAZ DZIALANIA PROGRAMU
Prawng przestanke dziatan z zakresu wsparcia przedsigbiorczo$ci stanowi zapis art. 7. ust. 1.
ustawy o samorzadzie gminnym, stanowigcy o obowigzku samorzadéw gminnych do
»Zaspokajania zbiorowych potrzeb wspdlnoty” mieszkancow. Zobowigzanie to naktada na
kazdy samorzad zadania w zakresie ksztattowania dogodnych warunkow zycia, polegajace
m.in. na sprzyjaniu w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej i biezacym rozwigzywaniu
probleméw spotecznosci lokalnej. Innym aktem prawnym uprawniajagcym wladze
samorzadowe do wspierania przedsiebiorczosci jest ustawa o swobodzie dzialalnosci
gospodarczej, ktora w art. 8 glosi ,,organy administracji publicznej wspierajqg rozwdj
przedsiebiorczosci, tworzqc korzystne warunki do podejmowania i wykonywania dziatalnosci
gospodarczej, w szczegolnosci wspierajq mikroprzedsigbiorcow oraz malych i Srednich
przedsigbiorcow”.

Budowa Programu, ktorego celem jest wsparcie rozwoju lokalnej przedsigbiorczosci,
powinna w gldwnej mierze uwzgledniaé potrzeby przedsiebiorcow prowadzacych dziatalnosé
gospodarcza na danym terenie. Rozwdj przedsigbiorczos$ci, to nie tylko poprawa
prosperowania i ekspansja istniejacych przedsiebiorstw, ale rowniez powstawanie nowych
podmiotow gospodarczych, a te — szczegdlnie w poczatkowej fazie dzialania, generuja

gtownie koszty.

2.1 Tworzenie warunkow technicznych dla rozwoju gospodarczego
Przedsigbiorczo$¢ lokalna rozwija si¢ wowczas, gdy w otoczeniu rynkowym zapewnione s3
warunki techniczne do prowadzenia dziatalno$ci gospodarcze;.

Waznym komponentem rozwoju przedsiebiorczosci jest stan infrastruktury techniczne;.
Poziom zagospodarowania infrastrukturalnego, zar6wno ilosciowy, jak i jako$ciowy, nizszy
od potrzeb rozwijajacej si¢ gospodarki okreslany jest mianem luki infrastrukturalnej. Luka ta
ma negatywny wplyw na lokalny rozwdj gospodarczy.

Wyposazenie samorzadu terytorialnego w systemy infrastrukturalne stanowi o jego
atrakcyjnosci inwestycyjnej. W opinii badanych przedsigbiorcow infrastruktura techniczna w
Mieécie Zagan jest na dobrym poziomie. Nie mniej jednak ponad polowa badanych (66,7%)
oczekuje jej poprawy oraz kontynuacji przedsigwzig¢ inwestycyjnych w tym zakresie
(58,3%). W wyniku inwestowania w infrastrukture techniczng powstaje tzw. efekt potencjatu
wyrazajacy si¢ w nadwyzce infrastrukturalnej. Stwarza to dla podmiotow gospodarczych

zachete do lokalizacji nowej, a takze rozszerzenia dziatalno$ci gospodarczej. Efekt potencjatu
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pozwala na wzrost konkurencyjnosci samorzadu i zdynamizowanie jego rozwoju. Realizacja
projektow infrastrukturalnych jest jednym 2z podstawowych elementdw procesow
rozwojowych na poziomie lokalnym. W rozwazaniach nad wplywem uwarunkowan
technicznych na funkcjonowanie uktadu gospodarczego istotne miejsce peini takze analiza

czynnikéw egzogenicznych, dotyczacych ,klimatu” inwestycyjnego.

Dzialanie 2.1.1: Racjonalna gospodarka przestrzenia

Rozwdj gospodarczy Miasta moze zosta¢ osiggniety dzieki $cisle okre§lonemu procesowi
przeksztatcenia przestrzeni geograficznej. Wymusza to na wladzach Miasta koniecznos$¢ statej
racjonalizacji zagospodarowania przestrzennego poprzez regulacje rozwoju gospodarczego i
ochrony $rodowiska. Proces ten mozliwy jest rowniez dzigki tworzeniu spdjnej wizji
planistycznej Miasta w postaci studium uwarunkowan 1 kierunkdéw zagospodarowania
przestrzennego. Szczegdlne miejsce wsrdd instrumentdéw oddzialywania na rozwdj
przedsiebiorczosci posiadaja plany  zagospodarowania przestrzennego, ktore ustalaja
przeznaczenie terendw, warunki zabudowy oraz granice obszarOw zorganizowanej
dzialalnosci inwestycyjne;.

Z aspektem ksztattowania struktury przestrzennej Miasta koresponduje potrzeba
optymalizacji potencjatu infrastrukturalnego.

Instrumenty infrastrukturalne, okreslane takze jako instrumenty inwestycyjne, nalezg do
najwazniejszych narzedzi, ktdre umozliwiaja rozwoj gospodarczy. Przyczyniaja si¢ do
wykreowania danego regionu jako miejsca sprzyjajacego aktywnej przedsigbiorczosci. Ich
wykorzystanie wptywa na poprawe warunkdéw otoczenia zewngetrznego, oddziatujacego na
funkcjonowanie juz istniejacych przedsiebiorstw, a ponadto stanowig narzgdzie promocyjne —
ulatwiajace pozyskiwanie nowych inwestorow. Dziatania infrastrukturalne nie tylko
poprawiaja warunki funkcjonowania przedsigbiorstw, ale takze moga stanowi¢ dla okreslonej
grupy przedsigbiorstw dodatkowe Zrédto dochodow.

Dzi¢ki rozbudowie oraz tworzeniu nowej infrastruktury technicznej zmniejszg si¢ takze
koszty, ktore musiatby ponie$¢ prywatny inwestor lokalizujacy dziatalno$¢ na terenie Miasta.

Wiasciwie skomponowana aktywno$¢ w obszarze infrastruktury przektada si¢ na rownie
skuteczng 1 stabilng polityke budowania pozycji konkurencyjnej jednostek samorzadu
terytorialnego, identyfikowanej m.in. z perspektywy ,,ratingéw” atrakcyjnosci inwestycyjne;.

Inwestycje podejmowane przez samorzady sa podstawowym czynnikiem rozbudowy

infrastruktury technicznej, a w rezultacie powigkszenia majatku Miasta. Z tych wlasnie
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wzgledow wielkos¢ inwestycji traktowana jest jako wazny wskaznik rozwoju lokalnej
gospodarki. Inwestycje komunalne tworza warunki dla wzrostu konkurencyjnosci jednostki
terytorialnej oraz poprawy ilosci i jako$ci realizowanych ustug. Rozwdj Miasta wyraza si¢
zatem poprzez wzrost majatku komunalnego, poziom $wiadczonych ushug, tworzenie
warunkow dla lokalizacji nowych podmiotéw gospodarczych.

Inwestycje infrastrukturalne, nie tylko powoduja wzrost atrakcyjnos$ci inwestycyjnej
Miasta, ale rowniez pozytywnie wptywaja na dziatalno$¢ juz istniejacych podmiotéw m.in.
poprzez obnizenie kosztow ich funkcjonowania i zwigkszenie efektywnosci gospodarowania.

Inwestycje infrastrukturalne nalezg do przedsiewzig¢ kapitatlochtlonnych wymagajacych
zapewnienia zrodel finansowania w dlugim horyzoncie czasowym. Jednym z podstawowych
probleméw funkcjonowania samorzadu terytorialnego jest ograniczono$¢ Srodkoéw
finansowych w stosunku do zakresu realizowanych zadan biezacych i zglaszanych potrzeb
inwestycyjnych. W tym kontek$cie istotnego znaczenia nabiera mozliwos$¢ pozyskiwania i
wykorzystywania §rodkow ze zrédel zewnetrznych (szczegélnie tych bezzwrotnych), ktore
pozwalaja na realizacj¢ przede wszystkim inwestycji stymulujacych dalszy rozwoj jednostki
samorzagdowej. Wedlug badanych przedsigbiorcow uzasadnionym dziataniem jest
nawigzywanie partnerstw na rzecz przedsiewzie¢ dotyczacych pozyskiwania $rodkow
zewngtrznych umozliwiajacych rozwoj przedsigbiorczosci.

Dopetieniem wzrostu atrakcyjnosci inwestycyjnej Miasta jest kontynuacja dziatan wtadz
w kierunku skutecznego wilaczania 20 ha terenéw inwestycyjnych do Kostrzynsko-Stubickie;j
Specjalnej Strefy Ekonomicznej. Specjalne Strefy Ekonomiczne (SSE) sg narzgdziem polityki
ekonomiczne] w zakresie rozwoju okre$lonych branz i1 sektorow gospodarki. Ich zadaniem
jest realizacja m.in. nastepujacych celow: rozwoj okreslonych dziedzin dziatalnosci
gospodarczej, rozw0] nowoczesnych rozwigzan technicznych i technologicznych oraz ich
wykorzystanie w gospodarce narodowej, rozwdj eksportu towaréw i ustug, zwickszenie
konkurencyjnosci towaréow 1 ustug oferowanych na rynku, zagospodarowanie majatku
przemystowego 1 infrastruktury gospodarczej, tworzenie nowych miejsc pracy oraz
zagospodarowanie niewykorzystanych zasobow naturalnych z zachowaniem zasad
rownowagi ekologicznej. SSE i oferowane w nich zwolnienia podatkowe to obecnie jeden z
najwazniejszych instrumentéw pozyskiwania i wspierania nowych przedsigbiorcow, jakie w
swoich dziataniach moze wykorzysta¢ samorzad terytorialny. Dzi¢ki wlaczeniu gruntow do

SSE samorzad, nie tylko zwigksza swoje szanse na pozyskanie nowych przedsigbiorcow, ale
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roOwniez uzyska wsparcie merytoryczne i organizacyjne od spotki zarzadzajacej strefg w
zakresie prowadzenia dziatan z obszaru marketingu terytorialnego.

Jednym z istotniejszych zalozen nowej polityki spdjnosci Unii Europejskiej na lata 2014-
2020 jest podejscie terytorialne, ktore oznacza odejScie od postrzegania obszarow przez
pryzmat granic administracyjnych na rzecz ich indywidualnych potencjalow, barier i1
wzajemnych zaleznosci. Elementem sktadowym wymiaru terytorialnego sa obszary miejskie,
co do ktérych okreslono nowe cele, zasady i mechanizmy wsparcia. Nowe instrumenty
zaproponowane w pakietach legislacyjnych UE w swym zalozeniu maja usprawnic
wykorzystanie srodkow unijnych. Jednym z najwazniejszych narzedzi wsparcia miast sg
zintegrowane inwestycje terytorialne (ZIT), realizowane przede wszystkim na obszarach
funkcjonalnych. Dzigki ZIT miasta i ich obszary funkcjonalne zostang wlaczone w
zarzadzanie programami operacyjnymi i bedg mogly realizowa¢ kompleksowe projekty
dostosowane do ich potrzeb.

W dniu 20 maja 2014 roku podpisano porozumienie, na mocy ktérego utworzono Zarsko-
Zaganski Obszar Funkcjonalny. Celem ZZOF jest wzajemna integracja spoleczenstw w
sasiadujacych ze soba gminach. Dzigki porozumieniu samorzady beda mogly wspdlnie
realizowaé przedsiewziecia w dziedzinie gospodarki komunalnej, transportu zbiorowego,
polityki przestrzennej, edukacji, opieki zdrowotnej, turystyki oraz promocji regionu, a przede
wszystkim kreowania korzystnych warunkéw do rozwoju gospodarczego. W wyniku zawartej
umowy partnerskiej samorzady wchodzace w sktad porozumienia beda wspdlnie aplikowac o
srodki z Regionalnego Programu Operacyjnego Lubuskie 2020 w ramach Kontraktu
Lubuskiego. W latach 2016-2020 na terenie Zarsko-Zaganskiego Obszaru Funkcjonalnego
zaplanowano trzy inwestycje z zakresu':

(1) edukacji — podniesienie jako$ci nauczania,
(2) gospodarki — tworzenie terendw inwestycyjnych oraz promocja gospodarcza,
(3) transportu miejskiego — wdrozenie systemu powiadamiania pasazerow, wiaty autobusowe

I rowerowe, rozwoj infrastruktury komunikacyjne;.

W obszarze poprawy jakosci ksztalcenia opracowano projekt, skierowany do ucznidw
gimnazjow, majacy na celu podniesienie kompetencji kluczowych u okoto 800 uczniow,
nauke¢ pracy metoda dos§wiadczen i eksperymentéw oraz doposazenie pracowni szkolnych w

ramach ZZOF. Wartoé¢ projektu to okoto 1 900 000 zt.

L http://www.zary.pl/PL/829/4870/Konsultacje_Zarsko-_Zaganskiego_Obszaru_Funkcjonalnego/k/;
http://lubuskie.pl/news/18367/27/Kontrakt-Lubuski-innowacyjne-podejscie-do-rozwoju-regionu/
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W dziedzinie gospodarki uwzgledniono utworzenie Zarsko-Zaganskiej Strefy Gospodarczej,
w ramach ktorej nastapi uzbrojenie 68 hektarow terenéw inwestycyjnych, ulokowanie na nich
nowych podmiotow gospodarczych. Warto$¢ catkowita projektéw to 33 000 000 zi.

Kompleksowy program komunikacji w Zarsko-Zaganskim Obszarze Funkcjonalnym
obejmuje projekt zakladajgcy postawienie nowych wiat autobusowych i rowerowych,
uruchomienie systemu powiadamiania pasazerow oraz utworzenie w¢zta przesiadkowego w

Zarach. Warto$¢ projektu to 5 500 000 zt.

Cel strategiczny:

Rozwdj lokalnej przedsigbiorczosci i tworzenie klimatu dla wzrostu gospodarczego

Cel operacyjny:

Tworzenie warunkow technicznych dla rozwoju gospodarczego

Nazwa dzialania:

Racjonalna gospodarka przestrzenia

Typy projektow:

*  Rozwgj Zagaﬁskiej Strefy Gospodarczej oraz utworzenie Zagansko-Zarskiej Strefy Gospodarczej w ramach
Zarsko-Zaganskiego Obszaru Funkcjonalnego.

» Systematyczna analiza i weryfikacja zalozen lokalnej polityki przestrzennej Miasta, w tym aktualizacja
studium uwarunkowan i kierunkdw zagospodarowania przestrzennego oraz opracowywanie miejscowych
planow zagospodarowania przestrzennego z uwzglgdnieniem terendw przewidywanych na inwestycje i
podejmowanie dziatalno$ci gospodarczej.

* Zwickszenie terenéw Miasta wlaczonych do obszaru Kostrzynsko-Stubickiej Specjalnej Strefy
Ekonomicznej.

Podmioty zaangazowane w realizacje:

+  Gmina Zagan o statusie miejskim

+  Gmina Zary o statusie miejskim

*  Przedsigbiorstwa

» Instytucje otoczenia biznesu

*  Kostrzynsko-Stubicka Strefa Ekonomiczna

*  Urzad Marszatkowski Wojewoddztwa Lubuskiego

Zrodla finansowania:

+  Srodki z budzetu Miasta Zagan oraz samorzadow partnerskich
«  Srodki z budzetu panstwa

«  Srodki pochodzace z budzetu Unii Europejskiej w ramach Perspektywy Finansowej na lata 2014—2020:
Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko, Program Operacyjny Inteligentny Rozwdj, Program
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Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj, Regionalny Program Operacyjny — Lubuskie 2020,

»  Europejska Wspolpraca Terytorialna: m.in. Program Wspotpracy INTERREG V A Brandenburgia — Polska
2014-2020,

+  Komercyjne instrumenty finansowe (pozyczki i kredyty bankowe, leasing finansowy)
*  Fundusze innych uczestnikoOw procesu wdrazania programu, w tym sektora prywatnego

* Inne $rodki zewnetrzne

Wskazniki produktu i rezultatu:

*  Powierzchnia terenéw przygotowanych pod inwestycje gospodarcze

»  Liczba inwestycji zlokalizowanych na przygotowanych terenach inwestycyjnych

»  Liczba i warto$¢ inwestycji infrastrukturalnych

*  Procentowy udzial pokrycia planami miejscowymi zagospodarowania przestrzennego

*  Procentowy udziat powierzchni terenéw Miasta wlaczonych do obszaru Kostrzynsko-Stubickiej Specjalne;j
Strefy EKonomicznej

*  Stopien wykorzystania uzbrojonych terenéw inwestycyjnych

* Liczba przedsigbiorstw uczestniczacych w projektach i inicjatywach

Dzialanie 2.1.2: Wysoka jakos¢ i sprawnos¢ obslugi inwestora

Kierunek rekomendowanych dziatan stanowi, z jednej strony kontynuacj¢ przedsigwzigé
wcze$niej zainicjowanych przez Zaganska Agencje Rozwoju Lokalnego, z drugiej — 0znacza
doskonalenie istniejagcych narzedzi oraz wdrozenie nowych proceséw umozliwiajacych
stworzenie zintegrowanego systemu obshlugi inwestora. Zdaniem badanych przedsigbiorcéw
jednym z najwazniejszych sposobéw, ktéore moga poprawi¢ sprawnos$¢ funkcjonowania
Urzedu Miasta Zagan w zakresie obstugi administracyjnej sektora biznesu jest opracowanie
standardow obstugi inwestoréw, w tym wypracowanie zatozen komunikacji z inwestorami
oraz powolanie zespotu ds. obstugi inwestorow. Wazne jest takze opracowanie bazy ofert
nieruchomosci inwestycyjnych Miasta, a przede wszystkim bazy danych przedsigbiorstw i
elektronicznego systemu korespondencji i wymiany informacji. W ramach przysztych dziatan
nalezy zatozy¢ wieloptaszczyznowa, kompleksowg integracj¢ informacyjng wielu obszarow —
waznych dla inwestorow. Projektowane przedsiewzigcia powinny uwzglednia¢ system
konsultacji (obstugi bezposredniej), jak i kreacje nowych instrumentow uwzgledniajgcych
m.in. opinie 1 postulaty dotychczasowych inwestorow oraz wnioski z przeprowadzonych
analiz. Ponadto nalezy wdrozy¢ zasade koncentracji, czyli ukierunkowania projektu wsparcia,
obstugi inwestorow ze wzgledu na kryteria inwestycji w najbardziej pozadane przez Miasto

branze gospodarki.
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Cel strategiczny:

Rozwdj lokalnej przedsigbiorczos$ci i tworzenie klimatu dla wzrostu gospodarczego

Cel operacyjny:

Tworzenie warunkéw technicznych dla rozwoju gospodarczego

Nazwa dzialania:

Wysoka jako$¢ i sprawnos¢ obstugi inwestora

Typy projektow:

*  Dostosowywanie zmian organizacyjnych oraz procedur w kierunku optymalizacji obstugi inwestora.
*  Opracowanie standardow obstugi inwestora i Sciste monitorowanie ich przestrzegania.

» Aktualizacja miejskiej oferty inwestycyjnej, w tym prowadzenie elektronicznej bazy danych ofert
inwestycyjnych Miasta.

*  Opracowanie i udostgpnienie na stronie Urzedu Miasta aktualnej bazy ofert nieruchomosci inwestycyjnych
Miasta obejmujacej informacje z zakresu m.in. ewidencji gruntow i budynkdow, sieci uzbrojenia terenow,
informacji z MPZP, aktualnych ofert inwestycyjnych.

+  Stale umieszczenie ofert inwestycyjnych Miasta w bazach m.in. Polskiej Agencji Informacji i Inwestycji
Zagranicznych (PAIilZ), Ogblnopolskiej Bazie Ofert Inwestycyjnych — www.ofertyinwestycyjne.pl.

»  Zgloszenie wybranych ofert terendw inwestycyjnych do ogdlnopolskich konkursoéw, np. ,,Grunt na medal”,
,»Gmina Fair Play — Certyfikowana Lokalizacja Inwestycji”.

Podmioty zaangazowane w realizacje:

+  Gmina Zagan o statusie miejskim
*  Przedsigbiorstwa

* Instytucje otoczenia biznesu

Zrédia finansowania:

+  Srodki z budzetu Miasta Zagan oraz samorzadéw partnerskich
+  Srodki z budzetu panstwa

+  Srodki pochodzace z budzetu Unii Europejskiej w ramach Perspektywy Finansowej na lata 2014—2020:
Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko, Program Operacyjny Inteligentny Rozwdj, Program
Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj, Regionalny Program Operacyjny — Lubuskie 2020,

»  Europejska Wspolpraca Terytorialna: m.in. Program Wspotpracy INTERREG V A Brandenburgia — Polska
2014-2020,

+  Komercyjne instrumenty finansowe (pozyczki i kredyty bankowe, leasing finansowy)
*  Fundusze innych uczestnikOw procesu wdrazania programu, w tym sektora prywatnego

* Inne $rodki zewnetrzne

Wskazniki produktu i rezultatu:

* Liczba nowych i ulepszonych ustug $wiadczonych przez instytucje otoczenia biznesu

» Liczba przedsigbiorstw korzystajacych z zaawansowanych ustug §wiadczonych przez instytucje otoczenia
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biznesu

+  Kompletnos¢ i aktualno$¢ zamieszczonych na stronie Urzgdu Miasta procedur zwigzanych z dzialalno$cia
gospodarcza

* Liczba nieruchomosci inwestycyjnych Miasta zawartych w bazie

Dzialanie 2.1.3: Wsparcie dla powigzan kooperacyjnych
W dobie gospodarki opartej na wiedzy kluczowym czynnikiem rozwoju i osiaggniecia pozycji
konkurencyjnej jest transfer wiedzy i technologii oraz uczestnictwo w sieciach wspotpracy.

Dla zréwnowazonego rozwoju lokalnego niezbedny jest efekt synergii uwarunkowany
m.in. wspoldziataniem samorzadu i przedsi¢biorstw. Potencjalne obszary wspotpracy to:
tworzenie strategii rozwoju oraz specjalnych obszaréw rozwoju gospodarczego, partnerstwo
publiczno-prywatne, planowanie zagospodarowania przestrzennego i ochronna $rodowiska,
ksztatcenie i doksztalcanie zawodowe, organizacja misji gospodarczych, internacjonalizacja
przedsigbiorstw, dzialalno§¢ informacyjna, doradcza 1 promocyjna, dzialalnosé
administracyjna (np. prowadzenie rejestru przedsiebiorstw).

Waznym elementem wspolpracy jest generowanie nowych rozwigzan w zakresie
wspierania sektora przedsigbiorstw, w tym tworzenie warunkéw dla rozwoju partnerstw
publiczno-prywatnych. Jest to proces, ktory polega na aczeniu nie tylko kapitatow, ale takze
doswiadczenia i umiejetnosci. Takie potaczenie stuzy realizowaniu zadan publicznych przez
partnera prywatnego, ktore dotychczas nalezaly do kompetencji podmiotu publicznego.
Glownym celem takiego partnerstwa jest zapewnienie odpowiedniego, pod wzgledem
jakosciowym oraz iloSciowym, standardu ustug, ktore maja charakter uzytecznoS$ci
publicznej.

Udzial w sieciach wspotpracy pozwala na efektywne podnoszenie konkurencyjnosci i
przedsigbiorczosci uczestniczacych w nich podmiotow. Silne sieci wspdlpracy funkcjonujace
na rynkach lokalnych, czesto w formie grup producenckich, umozliwiajg samorzadowi Miasta
m.in. lepszg jego promocje.

Dla kreowania przedsigbiorczosci w Miescie nie bez znaczenia pozostaje obecnos¢
sprawnie funkcjonujgcych lokalnych instytucji wspierajacych podejmowanie i prowadzenie
dziatalnos$ci gospodarczej. Dlatego nadrzednym zadaniem wiladz jest inicjowanie
powstawania i rozwoj juz istniejacych instytucji, ktore przez swoja dziatalno$¢ wspiera¢ beda
rozw6] przedsiebiorczosci. Tworzenie wysokiej jako$ci organizacji otoczenia biznesu,

sprzyjajacych rozwojowi postaw przedsiebiorczych oraz pobudzajacych kreatywnos¢ firm, to
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warunek ,,przyciggania” do Miasta nowych, atrakcyjnych projektéw oraz inwestycji
zewngtrznych.

Zwigkszenie powigzan gospodarki Miasta z zagranica wobec przymusu konkurencyjnosci
na rynkach globalnych jest waznym czynnikiem rozwoju gospodarki samorzadu. Jedng ze
sciezek wchodzenia na rynek miedzynarodowy jest udzial we wspolnych projektach
finansowanych ze $rodkéw Unii Europejskiej m.in. w ramach programéw ramowych i
inicjatyw  wspdlnotowych.  Zwigkszenie  udzialu  przedsigbiorstw ~w  procesie
internacjonalizacji oznacza takze mozliwo$¢ skutecznego ksztattowania marki Miasta.

Wypracowanie rozwigzan systemowych, zapewniajacych trwaly rozwéj wspotpracy,
wymaga zaprojektowania modelu wspdtpracy, ktory powinien na stale by¢ wkomponowany w
strukture dziatan samorzadu i obejmowaé odpowiednie zapisy prawa lokalnego. Podstawowe
elementy tego sytemu to:

» ocena dotychczasowych ram wspotpracy.

* Wypracowanie wizji wspolpracy.

» okreslenie priorytetow i celow dziatan na rzecz rozwoju.

* okres$lenie instrumentow stymulowania rozwoju.

* Opracowanie i przyjecie programu wspOtpracy, a zwlaszcza:

v okreslenie zasad wspolpracy,

v zdefiniowanie przedmiotowego zakresu wspdlpracy, w tym ustalenie roli i

kompetencji poszczegdlnych partnerow,

v wyznaczenie form wspotpracy,
v opracowanie priorytetow przedmiotowego zakresu wspolpracy,
v okreslenie dopuszczalnych sposobdw realizacji przedmiotowego zakresu wspotpracy 1

wsparcia finansowego udzielonego przez samorzad,

v powotanie zespotu ds. wspdtpracy,

v ogloszenie konkursu na przygotowanie projektow realizacji  priorytetow
przedmiotowego zakresu wspoOltpracy,

v wylonienie  najlepszych oferentow dla realizacji  przyjetych  priorytetow

przedmiotowego zakresu wspotpracy,

v realizacja projektow,
v nadzoér na realizacja projektow, w tym ewaluacja osigganych efektow.
v
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Cel strategiczny:

Rozwdj lokalnej przedsigbiorczosci i tworzenie klimatu dla wzrostu gospodarczego

Cel operacyjny:

Tworzenie warunkoéw technicznych dla rozwoju gospodarczego

Nazwa dzialania:

Wsparcie dla powiazan kooperacyjnych

Typy projektow:

»  Organizacja Spotecznego Forum Gospodarczego.

* Inicjowanie wspolpracy w formie partnerstwa publiczno-prywatnego.

*  Wykorzystanie ,,outsourcingu” jako narze¢dzia realizacji zadan wlasnych Miasta.
*  Zwigkszenie internacjonalizacji przedsigbiorstw.

*  Organizacja misji gospodarczych.

Podmioty zaangazowane w realizacje:

+  Gmina Zagan o statusie miejskim

*  Przedsi¢biorstwa

« Instytucje otoczenia biznesu

+  Powiat Zaganski

*  Samorzady partnerskie

+  Kostrzynsko-Stubicka Strefa Ekonomiczna

*  Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Lubuskiego

Zrédia finansowania:

+  Srodki z budzetu Miasta Zagan oraz samorzadéw partnerskich
+  Srodki z budzetu panstwa

+  Srodki pochodzace z budzetu Unii Europejskiej w ramach Perspektywy Finansowej na lata 2014—2020:
Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko, Program Operacyjny Inteligentny Rozwéj, Program
Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj, Regionalny Program Operacyjny — Lubuskie 2020, Zintegrowane
Inwestycje Terytorialne,

»  Europejska Wspoltpraca Terytorialna: m.in. Program Wspotpracy INTERREG V A Brandenburgia — Polska
2014-2020,

»  Komercyjne instrumenty finansowe (pozyczki i kredyty bankowe, leasing finansowy)
*  Fundusze innych uczestnikOw procesu wdrazania programu, w tym sektora prywatnego

* Inne $rodki zewnetrzne

Wskazniki produktu i rezultatu:

» Liczba przedsigbiorstw uczestniczacych w projektach i inicjatywach

* Liczba powigzan kooperacyjnych
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* Liczba podpisanych porozumien

* Liczba kontraktéw handlowych zagranicznych, podpisanych przez przedsigbiorstwa wsparte w zakresie
internacjonalizacji

2. 2. Wzmocnienie i promocja przedsiebiorczosci wsrod mieszkancow

Skuteczna i zintegrowana komunikacja marketingowa ma istotne znaczenie w osigganiu

celow i realizacji zadan stawianych przed wtadzami Miasta Zagan. Z badan wynika, ze 41%

badanych przedsi¢gbiorcow dobrze i bardzo dobrze ocenia promocj¢ gospodarcza Miasta,

niestety, co trzeci badany wyrazil bardzo krytyczng opini¢ w tym zakresie. Strategia

komunikacji marketingowej Zagania powinna si¢ wigzaé zardwno z ogdlng strategia rozwoju,

jak tez wpisywac si¢ w szersze dziatania marketingowe, ktore sa zwigzane z analiza otoczenia

oraz kreowaniem pozostatych instrumentéw marketingu mix. Nalezy wyodrebni¢ trzy grup

podmiotéw, ktore sa zardwno uczestnikami promocji Zagania, jak i jej adresatami oraz

wykonawcami: wladze samorzgdowe, mieszkancy oraz przedsigbiorstwa. Strategia ta zmierza

do osiagnigcia pewnych celow strategicznych, ktoére sa czgscig bardziej ogdlnych

(nadrzednych) celéw zwigzanych z rozwojem Miasta, poprzez realizacj¢ nastepujacych

dziatan:

» precyzyjne okreslenie celow, jakie jednostka chce osiggnac,

» ustalenie przedmiotu komunikacji marketingowej,

» identyfikacja adresatow komunikacji marketingowej,

* budowa przekazu i wybor technik oraz §rodkow komunikacji marketingowej,

» ustalenie wykonawcoéw dziatan komunikacji marketingowej,

» ustalenie budzetu na komunikacj¢ marketingowa,

+ ustalenie metod kontroli i miernikow uzyskanych efektow.

Dziatania z zakresu Public Relations miasta Zagafh winny koncentrowaé sie na intensyfikacji

przedsiewzie¢ w zakresie:

* emitowania informacji o $rodowisku spolecznym i ekonomicznym Miasta oraz jego
zasobach,

» ksztaltowania wiezi migdzy wladza i mieszkancami,

+ zintensyfikowanie wspolpracy z Cechem Rzemiost Réznych 1 Przedsigbiorczosci (m.in.
wspomaganie tworzenia 1 sprzedazy produktow lokalnych 1 regionalnych),

« identyfikowania cech i waloréw Zagania stuzacych jego wyrdznianiu,

+ zdobywania poparcia spotecznego dla polityki wtadz i kierunkéw rozwoju Miasta,
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» kreowania $wiadomo$ci miejsca zamieszkania 1 pracy oraz budowaniu patriotyzmu
lokalnego,

* Dbudowania atmosfery zaufania do wladzy przez emisj¢ informacji o podejmowanych
dziataniach 1 ich skutkach oraz prowadzenie dialogu spotecznego,

« upowszechniania informacji o warunkach inwestowania w Zaganiu, planach
zagospodarowania i podejmowanych inicjatywach spotecznych i gospodarczych.

Systematyczna komunikacja przyczyni si¢ do:

* budowania wspolnoty 1 zacie$niania wi¢zi,

* poszerzania wiedzy o Mies$cie 1 wzrostu identyfikacji z nim,

» pozyskania zyczliwos$ci i zrozumienia dla wladz lokalnych,

» informowania spoteczenstwa o dziataniach podejmowanych w Miescie;

» pobudzania aktywnosci spotecznej i obywatelskiej.

Dzialanie 2.2.1: Ksztaltowanie postaw przedsiebiorczych i kreatywnych wsrod
mieszkancow Zagania

Promowanie i aktywizacja przedsiebiorczych oraz kreatywnych postaw jest istotnym
czynnikiem stymulowania rozwoju nowych, jak i utrzymania dotychczasowych podmiotow
gospodarczych. Bardzo wazna rol¢ odgrywa réwniez wlasciwe ksztaltowanie polityki
edukacyjnej. Realizacja tego zadania wymaga jednak wspolpracy wiadz Miasta z Powiatem,
jako jednostka odpowiedzialng za ksztalcenie zawodowe na tym terenie. Moze to by¢ réwniez
realizowane w ramach Zarsko-Zagafskiego Obszaru Funkcjonalnego. Warto zauwazyé, ze
realizacja tego celu winna si¢ przyczyni¢ do poprawy obecnego rynku pracy, w tym miejscu
nalezy podkresli¢, ze 41% badanych krytycznie ocenito obecng polityke wiadz Miasta w tym

zakresie.

Cel strategiczny:

Rozwdj lokalnej przedsigbiorczos$ci i tworzenie klimatu dla wzrostu gospodarczego

Cel operacyjny:

Wzmocnienie i promocja przedsigbiorczosci wsrod mieszkancow

Nazwa dzialania:

Ksztaltowanie postaw przedsiebiorczych i kreatywnych wéréd mieszkancow Zagania

Typy projektow:

*  Organizowanie szkolen z cyklu ,,Vademecum Przedsigbiorczosci” dla zainteresowanych prowadzeniem
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dziatalnos$ci gospodarczej, pozyskiwaniem §rodkow z dostgpnych funduszy.

*  Wdrozenie i coroczne organizowanie — przy wspotudziale branzowych organizacji biznesowych
,, Otwartych drzwi w przedsigbiorstwach” dla mlodziezy.

»  Partnerskie projekty zmierzajace do ksztalcenia cech przedsigbiorczych wsrod mlodziezy, wspdtpraca szkot
z sektorem gospodarczym poprzez organizacje targéw edukacyjnych, uruchamianie klas patronackich, co
przyczyni si¢ do lepszego dostosowania edukacji do potrzeb rynku pracy;

*  Podjecie we wspolpracy z szkotami szerokiej akcji promocyjno-informacyjnej dla mtodych ludzi w
zakresie mozliwosci zaktadania firm w Zaganiu.

*  WdrozZenie i pelna realizacja ponadnarodowego projektu ,,Young in Europe”, w ramach ktorego uczniowie
zaganskich szkot zostang przeszkoleni w zakresie wykorzystania swoich mocnych stron, zaktadania i
prowadzenia biznesu oraz wykorzystania internetu w procesie poszukiwania pracy.

*  Realizacja projektéw finansowanych ze srodkéw EFS w szkotach podstawowych, ktore rozwijaja wérod
dzieci kluczowe kompetencje umozliwiajace wybor i ksztattowanie odpowiedniej kariery zawodowe;j.

«  Monitorowanie lokalnego rynku pracy i edukacji.

Podmioty zaangazowane w realizacje:

+  Gmina Zagan o statusie miejskim

*  Przedsicbiorstwa

» Instytucje otoczenia biznesu

*  Jednostki o§wiatowe

*  Samorzady partnerskie

+  Powiat Zaganski

*  Kostrzynsko-Stubicka Strefa Ekonomiczna

*  Powiatowy Urzad Pracy

*  Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Lubuskiego

Zrodla finansowania:

+  Srodki z budzetu Miasta Zagan oraz samorzadéw partnerskich
+  Srodki z budzetu panstwa

+  Srodki pochodzace z budzetu Unii Europejskiej w ramach Perspektywy Finansowej na lata 2014—2020:
Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko, Program Operacyjny Inteligentny Rozwoj, Program
Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj, Regionalny Program Operacyjny — Lubuskie 2020, Zintegrowane
Inwestycje Terytorialne,

*  Europejska Wspotpraca Terytorialna: m.in. Program Wspotpracy INTERREG V A Brandenburgia — Polska
2014-2020,

+  Komercyjne instrumenty finansowe (pozyczki i kredyty bankowe, leasing finansowy)
*  Fundusze innych uczestnikoOw procesu wdrazania programu, w tym sektora prywatnego

e Inne $rodki zewngtrzne

Wskazniki produktu i rezultatu:

*  Wzrost wskaznika jednostki nowo zarejestrowane w rejestrze REGON na 10 tys. ludnosci
*  Spadek wskaznika jednostki wykreslone z rejestru REGON na 10 tys. ludnosci

»  Spadek bezrobocia
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+  Spadek wskaznika emigracji zarobkowej wérod mieszkancow Zagania
*  Wzrost postaw przedsigbiorczych wérod mieszkancow

»  Dostosowanie edukacji do rynku pracy

* Liczba inicjatyw promujacych przedsi¢biorczosé

* Liczba zrealizowanych szkolen z zakresu przedsigbiorczosci

Dzialanie 2.2.2: Promowanie rozwoju przedsiebiorczosci i innowacyjnosci gospodarczej
Dalsza promocja gospodarcza to przede wszystkim szansa dla Zagania na zaprezentowanie
swojej oferty inwestycyjnej przedsigbiorcom krajowym i zagranicznym, a tym samym
zachgcenie ich do inwestowania na wskazanych terenach inwestycyjnych. Promocja
gospodarcza powinna by¢ skierowana do aktualnych i potencjalnych inwestorow, zas jej
szczegblnym celem jest tworzenie nowych 1 wspieranie juz istniejgcych inicjatyw
gospodarczych.

Waznym elementem procesu komunikacji z lokalnymi przedsigbiorcami i1 potencjalnymi
inwestorami jest witryna internetowa Miasta. Jest ona nie tylko wizytowka w sieci, ale przede
wszystkim zawiera najwazniejsze 1 najbardziej przydatne informacje, ktore ulatwia
zainteresowanym przedsigbiorcom wstepng oceng oferty Miasta i kontakt z kompetentnymi
osobami w celu zdobycia bardziej szczegdétowych informacji. W ramach promowania
przedsiebiorczosci nalezy utworzy¢ na stronie internetowej odrebnag zaktadke, zawierajaca
baz¢ danych o przedsigbiorcach prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza w Miescie. Poprzez
ta stron¢ mozna byloby promowac réwniez przedsigbiorstwa osiagajace sukcesy, uzyskujace
certyfikaty, wdrazajagce nowe technologie. Wazna jest obecno$¢ miasta w mediach
spotecznosciowych — obok dotychczasowej obecnosci w serwisie Facebook, warto rozwazy¢
rowniez konto na Twitterze lub wilasny kanal na YouTube. Wokot tych profili tworza si¢
spotecznosci lokalne zlozone z mieszkancow (stalych lub przyjezdnych), ktorzy biora
aktywny udziat w zyciu Miasta poprzez komentowanie, glosowanie, poddawanie pod
dyskusje nowych pomystéow, a przedstawiciele Miasta Zagan winni aktywnie w takich
dyskusjach uczestniczy¢. Takie profile s3 szansg dla Miasta na tworzenie relacji z
uzytkownikami poprzez wiaczanie ich w zarzadzanie Miastem, co jest realizowaniem idei
samorzadnosci, ale rowniez odpowiedzig na oczekiwania nowego pokolenia mieszkancow,
ktore dorasta w otoczeniu nowych technologii i urzadzen mobilnych, z ktérymi komunikacja
poprzez tradycyjne media i przy wykorzystaniu podstawowych instrumentéw komunikacji
marketingowej nie przyniostaby pozadanych rezultatow. W opinii co trzeciego badanego
przedsi¢biorcy bardzo istotna jest promocja lokalnych firm poprzez dostgpne narzedzia
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marketingowe, w tym organizowanie spotkan i targéw o charakterze gospodarczym oraz
prowadzenie portalu gospodarczego. Wskazania respondentdw potwierdzaja celowosé
podejmowanych przez wladze Miasta dziatan w zakresie organizacji targdéw oraz uzasadniajg

podejmowanie kolejnych takich inicjatyw.

Cel strategiczny:

Rozwdj lokalnej przedsigbiorczosci i tworzenie klimatu dla wzrostu gospodarczego

Cel operacyjny:

Wzmocnienie i promocja przedsigbiorczosci wérod mieszkancow

Nazwa dzialania:

Promowanie rozwoju przedsiebiorczosci i innowacyjnosci gospodarczej

Typy projektow:

*  Modyfikacja witryny internetowej Urzedu Miasta w kierunku realizacji postulatéw zawartych w niniejszym
programie, rowniez w jezyku niemieckim i angielskim.

+  Rozszerzanie materiatéw promocyjnych o Zaganiu, dla potencjalnych inwestoréw z uwzglednieniem
informacji o funkcjonujacych juz firmach, co pozwoli na ocene atrakcyjnosci inwestycyjnej Miasta takze w
konteks$cie mozliwosci kooperacji na rynku migdzynarodowym. Materiatly winny by¢ przygotowanie nie
tylko w jezyku polskim, ale réwniez niemieckim i angielskim.

*  Prezentacja Miasta na ptytach, materialach promocyjnych — mapki, katalogi, informacje. Wysytanie ofert
poczta tradycyjng i elektroniczng. Artykuly w prasie branzowe;j.

e Udziat w targach, misjach gospodarczych wraz z reprezentacjg lokalnych przedsigbiorcow oraz
profesjonalng ofertag promocyjng Miasta i podmiotow gospodarczych.

*  Organizowanie konkurséw promujgcych lokalng przedsi¢biorczo$¢ np. zorganizowanie konkursu na
Najlepszego Mlodego Przedsigbiorce” (np. prowadzi dziatalno$¢ nie krocej niz 1 rok i nie dtuzej niz 3
lata), ,, Innowacyjne Przedsigbiorstwo”.

+  Patronat Miasta nad wybranymi imprezami promujgcymi miejscowe przedsi¢biorstwa.

+  Publikacja "Biuletyn Informacji Gospodarczej Miasta Zagan".

+  Organizacja Zaganskiego Forum Lokalnej Gospodarki.

*  Wzmocnienie obecnosci Miasta w mediach spotecznosciowych.

*  Promocja walorow turystycznych Miasta. Promocja i wykreowanie nowych produktéw turystycznych.
*  Opracowanie programu wsparcia lokalnych produktow.

* Doskonalenie wspotpracy z Polska Agencjg Informacji i Inwestycji Zagranicznych, Agencja
Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa, Cechem Rzemiost Roznych I Przedsigbiorczosci w Zaganiu.

*  Upowszechnianie tzw. dobrych praktyk, czyli rozwigzan wzorcowych wérdd instytucji otoczenia biznesu.
*  Wspolne dziatania z zakresu promocji inwestycyjnej realizowane przez gminy o$cienne.

«  Wigkszy i aktywniejszy udzial samorzadu w kreowaniu innowacji MSP prowadzacych dzialalnos¢ w
Zaganiu, a takze zachecaniu przedsigbiorcow do wspolpracy ze $rodowiskiem naukowym poprzez
tworzenie platformy do takiej wspotpracy np. warsztaty, szkolenia itp.

*  Przeprowadzenie kampanii informacyjnej promujacej uchwaty Rady Miasta w sprawie form wsparcia
inwestorow.
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*  Monitoring rynku pracy oraz potencjatu inwestycyjnego Miasta.

Podmioty zaangazowane w realizacje:

+  Gmina Zagan o statusie miejskim

*  Przedsicbiorstwa

« Instytucje otoczenia biznesu

»  Jednostki o$wiatowe

*  Samorzady partnerskie

+  Powiat Zaganski

+  Kostrzynsko-Stubicka Strefa Ekonomiczna
»  Powiatowy Urzad Pracy

*  Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Lubuskiego

Zrodla finansowania:

+  Srodki z budzetu Miasta Zagan oraz samorzadéw partnerskich
+  Srodki z budzetu panstwa

«  Srodki pochodzace z budzetu Unii Europejskiej w ramach Perspektywy Finansowej na lata 2014—2020:
Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko, Program Operacyjny Inteligentny Rozwoj, Program
Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj, Regionalny Program Operacyjny — Lubuskie 2020, Zintegrowane
Inwestycje Terytorialne,

»  Europejska Wspotpraca Terytorialna: m.in. Program Wspotpracy INTERREG V A Brandenburgia — Polska
2014-2020,

+  Komercyjne instrumenty finansowe (pozyczki i kredyty bankowe, leasing finansowy)
*  Fundusze innych uczestnikoOw procesu wdrazania programu, w tym sektora prywatnego

e Inne $rodki zewngtrzne

Wskazniki produktu i rezultatu:

*  Wazrost wskaznika jednostki nowo zarejestrowane w rejestrze REGON na 10 tys. ludnosci
*  Spadek wskaznika jednostki wykreslone z rejestru REGON na 10 tys. ludnosci

»  Spadek bezrobocia

*  Wzrost liczby innowacyjnych przedsigbiorstw

*  Wzrost liczba nowych inwestycji

*  Wzrost rozpoznawalnosci Miasta jako przyjaznego inwestorom.

+  Poprawa wskaznikéw ekonomicznych Zagania.

*  Wzrost innowacyjnos$ci lokalnych przedsigbiorstw.

2.3. Opracowanie procedur organizacyjno-prawnych warunkujacych rozwdj
przedsi¢biorczosci
Cel — Opracowanie procedur organizacyjno-prawnych  warunkujagcych  rozwoj

przedsigbiorczosci — polega na stworzeniu takiego klimatu dla dziatalnosci gospodarczej, by
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przedsigbiorcy mieli uzasadnione poczucie, Ze Miasto Zagan pomaga im w prowadzeniu
codziennej biznesowej dziatalnosci. W ramach celu przewiduje si¢ realizacj¢ trzech rodzajow
dziatan, ktore beda oddzialywaty gtéwnie na kondycje ekonomiczng przedsiebiorstw, jakos¢
ich wspélpracy z wiladzami Miasta oraz tworzenic warunkow dla rozwoju struktur
klastrowych. Dziatania te przyczynig si¢ do wzrostu konkurencyjnosci i innowacyjnosci
zaganskich przedsigbiorstw, co niewatpliwie przetozy si¢ pozytywne zmiany iloSciowe,

jakosciowe i strukturalne w gospodarce Miasta.

Dzialanie 2.3.1: Opracowanie i wdrozenie systemu ulg podatkowych oraz innych form
wsparcia dla nowo powstajacych podmiotéow gospodarczych oraz przedsi¢biorstw, ktore
zwiekszaja zatrudnienie na lokalnym rynku pracy
W grupie dochodowych instrumentdw pobudzania aktywno$ci gospodarczej znajduja si¢
m.in. wszelkiego rodzaju zwolnienia 1 ulgi podatkowe dla przedsiebiorcoOw, obnizenia stawek
maksymalnych w podatkach lokalnych, a takze odroczenia, umorzenia, roztozenia na raty
podatkéw 1 optat stanowigcych dochody samorzadu lokalnego. Z przeprowadzonych badan
ankietowych wynika, ze jedng z istotnych barier rozwoju przedsiebiorstw w Miescie jest niska
efektywnos¢ systemu podatkow lokalnych dla przedsigbiorcéw. Ankietowani uwazaja, ze
jednym z wazniejszych zadan, ktére powinno by¢ zrealizowane przez wladze lokalne jest
wsparcie przedsigbiorstw w postaci ulg i zwolnien — przyjgcie pakietu zwolnien z podatku np.
od nieruchomos$ci. Nalezy wiec opracowaé szczegotowy program dochodowych
instrumentéw wspierania biznesu.

Rada Miasta Zagah w drodze uchwaty ustanowi zwolnienia w podatkach i oplatach
lokalnych dla przedsigbiorcow, jako jedng z form pomocy publicznej. Pomoc podatkowa na
podstawie uchwat Rady bedzie tzw. ,,pomoca automatyczna”, co oznacza, ze zwolnienie
przystugiwa¢ bedzie z mocy samego prawa, po spetnieniu przez przedsigbiorce przestanek
ustalonych w uchwale Rady Miasta.

Zwolnienia w podatkach i optatach lokalnych beda wprowadzane z uwzglednieniem
warunkéw okreslonych w:

* Rozporzadzeniu Rady Ministréw z dnia 9 stycznia 2015 r. w sprawie warunkow
udzielania zwolnieh z podatku od nieruchomosci oraz podatku od $rodkow
transportowych, stanowigcych regionalng pomoc inwestycyjng, pomoc na kulture i
zachowanie dziedzictwa kulturowego, pomoc na infrastrukture sportowg 1 wielofunkcyjng

infrastrukture rekreacyjna oraz pomoc na infrastrukture lokalng, Dz. U. z 2015, poz. 174)
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« aktach regulujacych udzielanie pomocy de minimis.

Podstawowe znaczenie dla przedsigbiorcow bedzie miato zwolnienie z podatku od
nieruchomosci. Opodatkowaniu podatkiem od nieruchomosci podlegaja: grunty, budynki lub
ich czesci, budowle lub ich czeéci zwigzane z prowadzeniem dziatalnos$ci gospodarcze;.

Pomoc powstajaca przy zastosowaniu zwolnienia z podatku od nieruchomosci
odpowiada¢ bedzie wartosci zwolnienia podatkowego.

Wiadze Miasta Zagan podejma réwniez dzialania majace na celu wsparcie 0s6b
bezrobotnych, ktore rozpoczng dziatalno$¢ gospodarczg. Stworzony bedzie m.in. systemu
zachet pozafinansowych dla osob podejmujacych po raz pierwszy dzialalnos¢ gospodarcza na

terenie Miasta.

Cel strategiczny:

Rozwdj lokalnej przedsigbiorczosci i tworzenie klimatu dla wzrostu gospodarczego

Cel operacyjny:

Opracowanie procedur organizacyjno-prawnych warunkujacych rozwoéj przedsiebiorczosci

Nazwa dzialania:

Opracowanie i wdrozenie systemu ulg podatkowych oraz innych form wsparcia dla podmiotéw gospodarczych
funkcjonujacych na terenie Miasta Zagan

Typy projektow:

*  Opracowanie i wdrozenie uchwaly w sprawie zwolnienia z podatku od nieruchomosci w ramach pomocy
de minimis na tworzenie nowych miejsc pracy na terenie Miasta Zagan.

*  Opracowanie i wdrozenie uchwaty w sprawie zwolnienia z podatku od nieruchomosci w ramach programu
pomocy regionalnej na wspieranie nowych inwestycji dla przedsigbiorcow prowadzacych dziatalnosé
gospodarczg na terenie Zaganskiej Strefy Gospodarcze;j.

* Opracowanie i wdrozenie uchwaly w sprawie zwolnienia z podatku od nieruchomosci
mikroprzedsicbiorcow prowadzacych dziatalno§¢ w zakresie branz chronionych, zanikajacych i
preferowanych.

*  Opracowanie i wdrozenie prawnych rozwigzan tworzacych mozliwo$é, by osoby posiadajace status
bezrobotnego, podejmujace dzialalno$¢ gospodarcza mogly wynaja¢ — na $cisle okreslonych zasadach i na
okreslony czas — lokal uzytkowy bedacy wilasnosciag Miasta za czynsz ze stawka nizsza w stosunku do
stawek rynkowych.

e Stworzenie systemu zachet pozafinansowych dla o0sob podejmujacych po raz pierwszy dziatalnose
gospodarczg na terenie Miasta Zagan.

Podmioty zaangazowane w realizacje:

+  Gmina Zagan o statusie miejskim
*  Przedsicbiorstwa
» Instytucje otoczenia biznesu

*  Samorzady partnerskie
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+  Powiat Zaganski
+  Kostrzynsko-Stubicka Strefa Ekonomiczna

*  Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Lubuskiego

Zrodla finansowania:

+  Srodki z budzetu Miasta Zagan oraz samorzadéw partnerskich
+  Srodki z budzetu panstwa

+  Srodki pochodzace z budzetu Unii Europejskiej w ramach Perspektywy Finansowej na lata 2014—2020:
Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko, Program Operacyjny Inteligentny Rozwoj, Program
Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj, Regionalny Program Operacyjny — Lubuskie 2020, Zintegrowane
Inwestycje Terytorialne,

»  Europejska Wspotpraca Terytorialna: m.in. Program Wspotpracy INTERREG V A Brandenburgia — Polska
2014-2020,

+  Komercyjne instrumenty finansowe (pozyczki i kredyty bankowe, leasing finansowy)
*  Fundusze innych uczestnikoéw procesu wdrazania programu, w tym sektora prywatnego

e Inne $rodki zewnetrzne

Wskazniki produktu i rezultatu:

*  Liczba przedsigbiorstw, korzystajacych z systemu ulg
+  Kwota udzielonych ulg, umorzen, zwolnien itd. z podatku od nieruchomosci
» Liczba uchwalonych uchwat w sprawie zwolnienia od podatkow i optat lokalnych

e Liczba programéw pomocowych zatwierdzonych i uruchomionych przez Rade Miasta Zagan

Dzialanie 2.3.2: Aktywna wspolpraca oraz partnerski dialog Miasta Zagan z
samorzadem gospodarczym

Zrownowazony rozwdj gospodarczy Miasta Zagah wymaga wspoldziatania i wspdtpracy
samorzadu terytorialnego 1 samorzadu gospodarczego w celu stworzenia stabilnej podstawy
rozwoiju.

Organizacje samorzadu gospodarczego reprezentuja lokalne srodowiska biznesowe, znaja
ich potrzeby oraz problemy. Firmy zrzeszone w tego typu organizacjach maja zdecydowanie
wicksze mozliwosci ksztaltowania korzystnych warunkéw dla prowadzenia biznesu w swym
najblizszym otoczeniu niz pojedyncze przedsigbiorstwa.

Dialog 1 aktywna wspotpraca samorzadu terytorialnego z organizacjami samorzadu
gospodarczego jest transparentna i odbywa si¢ przy tzw. ,,otwartej kurtynie”. Pozwala to w
duzym stopniu zminimalizowa¢ obawy dzialaczy samorzagdowych wynikajace z kontaktow z
biznesem.

Z przeprowadzonych badan ankietowych wynika, ze wtasciwe relacje pomiedzy Miastem

a przedsigbiorcami budowane sg m.in. poprzez dziatalno§¢ wtadz Miasta w grupach i
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organizacjach zrzeszajacych 1 wspierajagcych przedsiebiorcow. Wspodipraca wiladz Miasta
Zagan z przedsicbiorcami zrzeszonymi w organizacjach samorzadu gospodarczego tworzy¢
wigc bedzie warunki sprzyjajace rozwojowi przedsigbiorczosci oraz stymulowa¢ aktywno$é
gospodarczg i innowacyjna.

Wladze Miasta Zagan stworza warunki do funkcjonowania na swoim terenie oddziatu lub
delegatury organizacji pracodawcow oraz stowarzyszenia przedsiebiorcow Miasta Zagania —
reprezentanta lokalnej przedsigbiorczosci.

Z przeprowadzonych badan ankietowych wynika rowniez, ze jednym z wazniejszych
zadan, ktore powinno by¢ zrealizowane przez wiadze — w celu wsparcia i rozwoju
przedsiebiorczosci w Miescie — jest aktywna wspotpraca z Cechem Rzemiost Réznych i
Przedsigbiorczosci, ktory powinien mie¢ charakter glownie opiniotworczo-doradczy,
wspomagajacy Miasto we wiasciwym ksztaltowaniu polityki rozwoju gospodarczego. Cech
powinien m.in. opiniowa¢ projekty uchwatl dotyczace spraw gospodarczych, uczestniczy¢ w
konsultacjach réznych dokumentdéw strategicznych, czy tez wspiera¢ roéznego rodzaju
inicjatywy lokalne.

Ponadto istotne znaczenie bedzie miato regularne uczestnictwo Burmistrza w spotkaniach
cztonkowskich organizacji samorzadu gospodarczego, w trakcie ktorych dyskutowane beda
mozliwos$ci rozwoju Miasta uwzgledniajace m.in. aspekt gospodarczy i spoleczny.

Przyktadem aktywnej wspolpracy Miasta Zagan i samorzadu gospodarczego bedzie
wspolna organizacja spotkan poswigconych tematyce przedsigbiorczos$ci podczas ktérych
prezentowane beda analizy aktualnego stanu rozwoju przedsigbiorczosci na terenie Miasta
oraz omawiane mozliwosci wspierania dynamicznego rozwoju przedsigbiorczosci przez

Miasto Zagan.

Cel strategiczny:

Rozwdj lokalnej przedsigbiorczos$ci i tworzenie klimatu dla wzrostu gospodarczego

Cel operacyjny:

Opracowanie procedur organizacyjno-prawnych warunkujacych rozwoéj przedsiebiorczo$ci

Nazwa dzialania:

Aktywna wspotpraca oraz partnerski dialog Miasta Zagan z samorzagdem gospodarczym

Typy projektow:

+ Zaangazowanie Miasta Zagan w powotlanie oddziatu lub delegatury organizacji pracodawcow, np.
Organizacji Pracodawcow Ziemi Lubuskiej, Zachodniej Izby Przemystowo-Handlowej.
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Umozliwienie powotania stowarzyszenia przedsi¢biorcow Miasta Zagania.
Cykliczne spotkania przedstawicieli Cechu Rzemiost Réznych i Przedsigbiorczosci i Urzedu Miasta.
Regularne uczestnictwo Burmistrza w spotkaniach cztonkowskich organizacji samorzadu gospodarczego.

Wspolna organizacja przez Miasto 1 samorzad gospodarczy spotkan poswigconych tematyce
przedsigbiorczosci.

Podmioty zaangazowane w realizacje:

Gmina Zagan o statusie miejskim
Przedsigbiorstwa

Instytucje otoczenia biznesu

Samorzady partnerskie

Powiat Zaganski

Kostrzynsko-Stubicka Strefa Ekonomiczna

Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Lubuskiego

Zrodla finansowania:

Srodki z budzetu Miasta Zagan oraz samorzadow partnerskich
Srodki z budzetu panstwa

Srodki pochodzace z budzetu Unii Europejskiej w ramach Perspektywy Finansowej na lata 2014-2020:
Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko, Program Operacyjny Inteligentny Rozwoj, Program
Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj, Regionalny Program Operacyjny — Lubuskie 2020, Zintegrowane
Inwestycje Terytorialne,

Europejska Wspotpraca Terytorialna: m.in. Program Wspotpracy INTERREG V A Brandenburgia — Polska
2014-2020,

Komercyjne instrumenty finansowe (pozyczki i kredyty bankowe, leasing finansowy)
Fundusze innych uczestnikow procesu wdrazania programu, w tym sektora prywatnego

Inne $rodki zewngtrzne

Wskazniki produktu i rezultatu:

Liczba samorzadéw gospodarczych funkcjonujacych na terenie Miasta Zagan

Liczba zorganizowanych spotkan przedstawicieli Cechu Rzemiost Roznych i Przedsigbiorczoséci oraz
Urzegdu Miasta

Liczba spotkan zorganizowanych przez Urzad Miasta i organizacje samorzadu gospodarczego
poswieconych tematyce przedsigbiorczosci

Dzialania 2.3.3 Wsparcie dla budowy klastrow gospodarczych, w sklad ktorych wejda

takze firmy spoza Zagania

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministerstwa Gospodarki (Dz. U. 2006, Nr 226, poz. 1651)

klaster jest ,,przestrzenng i1 sektorowg koncentracj¢ podmiotow dziatajacych na rzecz rozwoju

gospodarczego lub innowacyjnosci oraz co najmniej 10 przedsigbiorcow wykonujacych

dziatalno$¢ gospodarcza na terenie jednego lub kilku sasiednich wojewddztw, konkurujacych
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1 wspotpracujacych w tych samych lub pokrewnych branzach oraz powigzanych rozbudowang
siecig relacji o formalnym i nieformalnym charakterze, przy czym co najmniej potowe
podmiotoéw funkcjonujacych w ramach klastra stanowig przedsiebiorcy”.

Przedsiebiorstwa skupione w klastrach wykazuja wigkszy poziom innowacyjnosci niz
przedsigbiorstwa nie funkcjonujgce w takich strukturach. Dlatego tez tworzenie warunkow dla
rozwoju klastréow jest narzedziem podnoszenia innowacyjnosci przedsigbiorstw, co przektada
si¢ na konkurencyjnos$¢ regionu, w ktorym funkcjonuje klaster.

Konieczno$¢ wsparcia tworzenia struktur klastrowych 1 ich rozwoju zostata
uwzgledniona w ogdlnonarodowych programach, jak rowniez w Regionalnym Programie
Operacyjnym Lubuskie 2020.

Wiadze samorzadowe posiadaja szereg instrumentéw, ktore moga by¢é wykorzystane w
celu wsparcia rozwoju struktur klastrowych, ktorych dziatalno§¢ wplywa na konkurencyjnosé
regionu. Zgodnie z obowigzujacymi aktami prawnymi, instrumenty te mozna podzieli¢ na
[Wojciechowski, 2003, s. 194]:

— planistyczne: dokumenty planistyczne wplywajace w bezposredni sposob na strukture
przestrzenng gminy (s3 to takie dokumenty jak: studium uwarunkowan i kierunkow
zagospodarowania  przestrzennego gminy, miejscowy plan  zagospodarowania
przestrzennego) oraz plany rozwoju gospodarczego (program gospodarczy, strategia
rozwoju gminy, wieloletni plan inwestycyjny) i plany finansowe (budzet, wieloletni plan
finansowy),

— ekonomiczno-finansowe,

— infrastrukturalne.

Wiladze Miasta Zagan beda podejmowaé rézne inicjatywy i projekty, ktorych efektem
bedzie stwarzanie mozliwosci dla powotania i1 funkcjonowania na terenie Miasta klastrow

gospodarczych.

Cel strategiczny:

Rozwoj lokalnej przedsigbiorczos$ci i tworzenie klimatu dla wzrostu gospodarczego

Cel operacyjny:

Opracowanie procedur organizacyjno-prawnych warunkujgcych rozwdj przedsiebiorczosci

Nazwa dzialania:

Wsparcie dla budowy klastrow gospodarczych, w sktad ktorych wejdg takze firmy spoza Zagania.

Typy projektow:
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Promowanie idei klasteringu i idei wspotpracy wsrod lokalnego spoteczenstwa i przedsigbiorcow.
Prowadzenie przez gmin¢ kampanii informacyjnej w zakresie klasteringu.

Czlonkostwo gminy w powotanym klastrze.

Tworzenie odpowiedniej infrastruktury technicznej na rzecz klastra.

Synchronizacja bazy informatycznej gmina - podmioty gospodarcze.

Tworzenie mozliwo$ci powstawania instytucji otoczenia rynkowego na potrzeby klastra.
Identyfikacja podmiotow oraz pomoc w formalizacji wspotpracy.

Wsparcie dla podmiotow gospodarczych funkcjonujacych w ramach klastra poprzez m.in.: obnizenie
stawek podatkowych, umorzenie podatkéw lub roztozenia ich na raty, pomoc w pozyskiwaniu Srodkow
finansowych, promocj¢ przedsigbiorstwa.

Realizacja projektow unijnych majacych na celu wsparcie tworzenia i dziatalnosci klastrow.

Podmioty zaangazowane w realizacje:

Gmina Zagan o statusie miejskim
Przedsigbiorstwa

Instytucje otoczenia biznesu

Samorzady partnerskie

Powiat Zaganski

Kostrzynsko-Stubicka Strefa Ekonomiczna
Urzad Marszatkowski Wojewodztwa Lubuskiego

Zrodla finansowania:

Srodki z budzetu Miasta Zagan oraz samorzadow partnerskich
Srodki z budzetu panstwa

Srodki pochodzace z budzetu Unii Europejskiej w ramach Perspektywy Finansowej na lata 2014—2020:
Program Operacyjny Infrastruktura i Srodowisko, Program Operacyjny Inteligentny Rozwoj, Program
Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj, Regionalny Program Operacyjny — Lubuskie 2020, Zintegrowane
Inwestycje Terytorialne,

Europejska Wspotpraca Terytorialna: m.in. Program Wspotpracy INTERREG V A Brandenburgia — Polska
2014-2020,

Komercyjne instrumenty finansowe (pozyczki i kredyty bankowe, leasing finansowy)
Fundusze innych uczestnikow procesu wdrazania programu, w tym sektora prywatnego

Inne srodki zewngtrzne

Wskazniki produktu i rezultatu:

Liczba zrealizowanych projektéw, w tym finansowanych ze §rodkéw UE majacych na celu tworzenie
mozliwo$ci powotania i funkcjonowania klastrow

Liczba zorganizowanych kampanii promujacych ide¢ klasteringu

Wielko$¢ naktadéw przeznaczonych w budzecie Miasta na tworzenie mozliwosci powotania i
funkcjonowanie klastréw

Liczba przygotowanych i wdrozonych uchwat wspierajacych przedsigbiorstwa funkcjonujace w ramach
klastra
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MONITORING REALIZACJI PROGRAMU

Program wspierania przedsigbiorczo$ci Miasta Zagan na lata 2016 — 2020 powinien by¢
weryfikowany i aktualizowany, stosownie do zachodzacych wewngtrznych i zewnetrznych
zmian warunkéw dzialania samorzadu. Konieczne jest zatem stworzenie systemu monitoringu
i ewaluacji Programu.

Monitoring jest procesem systematycznego zbierania i analizowania informacji
ilosciowych 1 jako$ciowych dotyczacych postepéw w realizacji Programu. Jest to proces
cigglego obserwowania zmian zachodzacych we wdrazaniu projektow. Sprowadza si¢ do
zbierania i przetwarzania informacji w celu dokonywania okresowej oceny postepu skutkow
realizacji Programu.

Monitoring bazuje na syntezie wskaznikow, ktore zostaly opracowane dla kazdego
dzialania. W procesie monitorowania Programu wykorzystano wskazniki produktu -
pokazujace bezposrednio powstate efekty w wyniku realizacji danego projektu (okreslaja
rzeczowe efekty danego dzialania) oraz wskazniki rezultatu — pokazujace efekty i zmiany
powstajace bezposrednio i natychmiastowo.

Ewaluacja to systematyczne badanie wartosci albo cech konkretnego projektu z punktu
widzenia przyjetych kryteriow, w celu ich usprawnienia i rozwoju.

System monitoringu realizacji Projektu zaklada powotanie Zespolu ds. realizacji
Programu przedsiebiorczoéci Miasta Zagan na lata 2016 — 2020, w skiad ktérego powinni
wejs¢  Kierownicy jednostek odpowiedzialnych za wdrazanie poszczegdlnych dziatan
programu. Zespotowi przewodniczyé bedzie Burmistrz Miasta Zagan. W celu zapewnienia
biezacej kontroli nad realizacja Programu, Zesp6t ds. monitoringu spotykaé si¢ bedzie co
najmniej 2 razy w roku.

Monitoring wdrazania Programu prowadzony bedzie przez Wydziat Planowania
Strategicznego i Zarzadzania Srodkami Zewnetrznymi Urzedu Miasta Zagan.

W kazdym roku realizacji Programu konieczna jest:

* ocena realizacji dziatan Programu — oszacowanie wskaznikow rezultatu,

* ocena stopnia wrozenia poszczeg6lnych projektow,

* ocena stopnia zaangazowania podmiotow zewne¢trznych w realizacj¢ poszczegodlnych
projektow,

» biezace podejmowanie dziatan korygujacych.
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